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DIED — Divisdao de Infraestruturas Desportivas

DIET — Divisado de Infraestruturas Tecnoldgicas

DJ — Departamento de Juventude

DJA — Departamento Juridico e de Auditoria

DDM - Divisdo de Documentacdo e Museologia

DMADO - Divisdo de Modernizacdo Administrativa e Desenvolvimento Organizacional
DMD — Departamento de Medicina Desportiva

DP - Divisao de Programas

DR - Diregdes Regionais

DRAL - Diregdo Regional do Alentejo

DRALG — Diregao Regional do Algarve

DRC - Direcdo Regional do Centro

DRF — Divisao de Recursos Financeiros

DRH - Divisdao de Recursos Humanos

DRHFP — Departamento de Recursos Humanos, Financeiros e Patrimoniais
DRLVT — Diregao Regional de Lisboa e Vale do Tejo

DRN - Diregao Regional do Norte

I — Indicadores de Atividades

IEFP — Instituto de Emprego e Formagao Profissional, I.P.

IPDJ — Instituto Portugués do Desporto e Juventude, I.P.

LAD — Laboratorio de Andlises de Dopagem

NUTS — Nomenclatura de Unidades Territoriais para Fins Estatisticos

O — Objetivos Operacionais

OE — Objetivos Estratégicos

PA — Plano de Atividades

PNED - Plano Nacional de Etica no Desporto

QUAR — Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo

RF — Recursos Financeiros

RH — Recursos Humanos

SIADAP - Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do Desempenho na Administracdo Publica
UNESCO — Organizagao das Nag¢des Unidas para a Educagao, a Ciéncia e a Cultura
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Nota Introdutdria

O Ciclo Anual de Gestao da Administragao Publica integra varias fases de planeamento e controlo,
essenciais ao garante de uma gestdo eficiente, de acordo com o Decreto-Lei n? 183/96, de 27 de
setembro.

Tém especial relevancia dois instrumentos que enquadram a atuac¢do da uma organizacdo: o Plano
de Atividades, que define a estratégia, hierarquiza opg¢des, programa ac¢des, afeta e mobiliza recursos
e o Relatdrio de Atividades, que descreve o percurso efetuado, aponta desvios, avalia os resultados
e estrutura informacdo relevante para o futuro préximo.

O nivel de eficacia destes instrumentos de gestdo esta dependente de dois aspetos essenciais que
Ihes devem estar associados: a participacao e a divulgagdo.

O Instituto Portugués do Desporto e Juventude, I.P. (IPDJ, I.P.) prossegue uma gestdo anual assente
em instrumentos e programas de gestao que suportam uma atuagao de qualidade nas suas diversas
atividades.

Os Planos e Relatdrios de Atividades sdo, no IPDJ, I.P., processos participados na sua elaboracdo,
implicando o envolvimento de dirigentes e trabalhadores, sendo, depois de aprovados, divulgados
por todos os trabalhadores do organismo e disponibilizados a eventuais interessados.

O SIADAP - Sistema Integrado de Gestdo e Avaliacdo do Desempenho da Administracdo Publica,
estabelecido pela Lei n? 66-B/2007, de 28 de dezembro, articula-se com o Ciclo de Gestdo de cada
Servico da Administracdo Publica e visa contribuir para a melhoria do desempenho e qualidade do
servico prestado.

Nos termos da alinea a) do Artigo 92 da referida Lei, o SIADAP integra o subsistema de Avaliacdo do
Desempenho dos Servicos da Administracdo Publica, a qual assenta num Quadro de Avaliagdo e
Responsabilizagao (QUAR), sujeito a avaliagdo permanente e atualizado a partir dos sistemas de
informacdo do servico (Artigo 1092).

Baseado neste enquadramento, o IPDJ, I.P. elaborou o seu Plano de Atividades 2020, tendo como
documentos orientadores o Programa do XXl Governo Constitucional 2019-2023, no que ao
desporto e a juventude diz respeito; a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel e os 17
Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS), traduzidos em 169 metas, aprovadas em 2015,
pelos lideres mundiais que abordam vdarias dimensdes do desenvolvimento sustentavel (social,
econdmico, ambiental) e que promovem a paz, a justica e instituicOes eficazes.

Estdo ainda refletidos neste Plano de Atividades os 19 compromissos assumidos na Declaracdo Lisboa
+21 sobre Politicas e Programas para a Juventude 2019, resultante da Conferéncia Mundial de
Ministros responsaveis pela Juventude e o Férum da Juventude Lisboa +21, realizados nos dias 22 e
23 de junho de 2019, em Lisboa.

Nesta perspetiva, o Conselho Diretivo do IPDJ, I.P., para 2020, mantém o compromisso de prestar um
melhor servigo publico, adequando processos e procedimentos internos conducentes ao aumento
da qualidade, eficacia e eficiéncia no desempenho do Organismo.

Assim, os objetivos estratégicos definidos sdo claros nas dimensdes que se pretendem abranger,
interna e externamente.

Na sua vertente externa, o IPDJ, |.P. propde-se desenvolver as areas do Desporto e da Juventude,
capacitando os agentes, otimizando as infraestruturas e envolvendo os jovens nos processos de



decisdo, bem como fomentar o desporto para todos, a atividade fisica e a participacdo civica dos
jovens.

Os objetivos estratégicos definidos para o Organismo serdo operacionalizados através de objetivos
operacionais formulados por cada Unidade Orgéanica, de acordo com as respetivas atribuicOes e
competéncias, refletidos nos Planos de A¢do, designados por Atividades Extra QUAR que integram,
igualmente, este Plano de Atividades.

De destacar, contudo que, no dmbito da preparacao da presidéncia da Unido Europeia para 2021,
Portugal, através do IPDJ, I.P., encontra-se a planear a agenda de trabalhos nas areas do Desporto e
da Juventude, com base nas prioridades definidas:

Desporto: Inovagdo desportiva e tendéncias futuras (influéncia da transformacgao digital e dos seus
desafios no desporto); e Diplomacia do Desporto (promocdo da diplomacia do desporto como um
instrumento privilegiado para fomentar o desenvolvimento sustentavel dos paises em diferentes
niveis — nacional, regional e local).

Juventude: Educacdo nao formal e informal como ferramentas para o trabalho com jovens na
prossecucao dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel; Promoc¢do de uma abordagem de
politicas de juventude baseada nos direitos; e Reforco da governangca multinivel na promocado da
participacdo das pessoas jovens nos processos politicos e de tomada de decisdes locais, regionais,
nacionais e europeus.

Ainda na area das Relagdes Internacionais destaca-se:

. a preparacdo do Plano de Ac¢do do Programa Mundial para a Educacdo dos Direitos Humanos,
focado na Juventude;

. a continuacdo da execucdo do plano de atividades das areas da Juventude e do Desporto no
ambito da cooperagdo com a Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP);

. a preparacao da Estratégia 2030 para o setor da Juventude, no ambito do Conselho da Europa;

. a continuacdo da Promocdo do Diadlogo, a Concertacao Social e a Cooperacdo em matéria de
Juventude entre os paises Ibero-Americanos, no ambito da Organizacdo Ibero-Americana de
Juventude (Ol));

. 0 desenvolvimento do desporto nos paises ibero-americanos através da cooperagcdo e o
estabelecimento de mecanismos de Acdo comum em matéria desportiva no dmbito do Conselho
Ibero-Americano do Desporto (CID).

Sublinhamos ainda a Organizacdo dos Jogos Mundiais de Desporto para Todos, designado por
“7th TAFISA World Sport for All Games, 2020, Lisbon, Portugal”, como grande evento para 2020.

Internamente, assume-se a importancia da melhoria do funcionamento organizacional,
implementando e otimizando instrumentos, programas, atividades e projetos que potenciem a
qualidade dos servicos prestados.

No que se refere a Medidas de Modernizacdo Administrativa, para além do ja efetuado ao nivel do
Programa Simplex +, encontram-se em execuc¢do as candidaturas aos avisos de apoio para
Modernizacdo e Capacitacdo da Administracao Publica (SAMA 2020), nomeadamente:



. Capacitacdao da Administracdo Publica (Aviso N2 03/SAMA2020/2016)

. Portal e AplicagcGes do IPDJ (Aviso N2 02/SAMA2020/2016)

. Atendimento Ja+ Simples e Direto (Aviso N2 01/SAMA2020/2017)

. Capacitacdo da Administracdo Publica (Aviso N2 02/SAMA2020/2017)

. Forum Digital da Juventude e Desporto da CPLP (Aviso N2 01/SAMA2020/2018)

Destaca-se, para o ano de 2020, a entrada em funcionamento do novo Portal e Aplicacdes do IPDJ,
I.P., que tem como objetivo principal o desenvolvimento e integragdo de infraestruturas tecnolégicas
de suporte aos novos modelos de atendimento. Perspetiva-se o0 aumento da eficiéncia e eficacia da
atividade, a reducdo de custos e a qualificacdo do servico publico, através da simplificacdo do
relacionamento cidaddo / servigos prestados, numa légica de desburocratizacdo maxima das agdes.

Ainda como medida Simplex irad ser disponibilizado um sistema digital e integrado de pagamentos e
de receita do IPDJ, I.P., que se constituird como interface de comunicacdo entre o Instituto e os
cidaddos e entidades.

Para a prossecug¢do da sua missdo e estratégia, o IPDJ, I.P. conta com uma equipa multidisciplinar de
recursos humanos, num total de 453, dos quais 37 correspondem a cargos de Dire¢cdo Superior e
Intermédia e Chefes de Equipa.

No ambito do Programa de Responsabilidade Social do Organismo sera efetuado investimento ao
nivel da valoriza¢do dos recursos humanos, através de formacao profissional em areas diferenciadas,
indo ao encontro das necessidades ndo apenas dos funcionarios, mas também dos servicos.

Serdo desenvolvidos esforcos com vista ao reforco da aplicagdo do Plano de Responsabilidade Social,
do Comportamento Etico e do Plano para a Igualdade, instrumentos internos estratégicos para a
promogao de uma cultura organizacional responsavel, justa e igualitaria.

Para 2020 o orcamento do IPDJ, I.P. prevé uma dotacdo global de 90.828.654,00€ (noventa milhdes,
oitocentos e vinte e oito mil, seiscentos e cinquenta e quatro euros), englobando todas as despesas
inerentes ao seu funcionamento e atividades. Este valor global inclui o orcamento afeto a publicidade
institucional, que totaliza 346.907,00€ (trezentos e quarenta e seis mil, novecentos e sete euros).

De referir ainda que o IPDJ, I.P., enquanto organismo do Estado, integra, como entidade
responsavel/envolvida, Politicas Transversais operacionalizadas através de Estratégias e Planos
Nacionais envolvendo e mobilizando recursos, na execucdo de medidas inscritas nas dreas do
desporto e Juventude, nomeadamente:

. Estratégia Nacional para a Igualdade e Ndo discriminac¢do 2018-2030

. Estratégia Nacional para a Integracdo das Comunidades Ciganas 2013-2022

. Estratégia Nacional de Educacdo para o Desenvolvimento

. IV Plano de Acdo para a Prevencdo e Combate ao Trafico de Seres Humanos 2018-2021
. Plano Estratégico para as Migragdes

. Programa Nacional para a Promogao da Atividades Fisica

. Plano Nacional de Implementagdo de uma Garantia Jovem.



De destacar ainda a funcdo de Coordenacdo que o IPDJ, I.P. assume no ambito do Plano Nacional
para a Juventude 2018-2021, com responsabilidades de gestdao, acompanhamento, monitorizagao e
avaliagdo, as quais serao garantidas e melhoradas no decorrer de 2020, com a implementagdo da
aplicagdo informatica para recolha de dados junto das Areas Governativas envolvidas.

Convictos que o presente instrumento de planeamento reflete o processo de dindmica e inovagao
gue se pretende conferir ao IPDJ, I.P., agradeco a todos/as os/as trabalhadores/as os contributos e o
empenho na sua elaboracdo, certo que serd com o mesmo empenho, compromisso e colaboracao
que, juntos, o iremos executar.



I. Enquadramento
1. Missao e Atribuigoes

O Instituto Portugués do Desporto e Juventude, I.P. (IPDJ, I.P.) € um instituto publico, integrado
na administracdo indireta do Estado, dotado de autonomia administrativa, financeira e
patrimonio proprio, criado através do Decreto-Lei n2 98/2011, de 21 de setembro, que regula a
fusdo entre o Instituto Portugués da Juventude, I.P. e o Instituto de Desporto de Portugal, I.P..

Tem a superintendéncia e tutela do membro do Governo com responsabilidade na area do
desporto e da juventude, atualmente, o Senhor Ministro da Educacdo, Tiago Branddo Rodrigues
e do Senhor Secretdrio de Estado da Juventude e do Desporto, Jodo Paulo Rebelo.

O IPDJ, I.P. tem a visdo de ser uma organizacao de exceléncia no desenvolvimento de politicas
publicas para as dreas do desporto e juventude a nivel nacional e uma referéncia a nivel
internacional e, por missdo, a execuc¢do de uma politica integrada e descentralizada para as areas
do desporto e da juventude, em estreita colaboracdo com entes publicos e privados,
designadamente com organismos desportivos, associacdes juvenis, estudantis e autarquias
locais.

Na prossecucdo da sua visdo e missao, o IPDJ, I.P. orienta a sua acdo através de um conjunto de
valores que promovem as boas praticas e os bons comportamentos organizacionais, tais como a
transparéncia, o trabalho de equipa, a qualidade, a orientagao para os resultados e a inovagdo,
aliados a valores transversais inerentes a prossecucdo do interesse publico e dos servicos
prestados a comunidade e aos cidaddos. Atua em concordancia com os principios constitucionais
e com a lei, em nome da justica e imparcialidade no exercicio da atividade.

TRANSPARENCIA -
porque lidamos com varios
intervenientes, estabelecemos
parcerias e gerimos recursos
publicas

QUALIDADE - porque

realizamos acdes, apoiamos,

TRABALHO EM EQUIPA
—sdcom a articulagdo dos
colaboradores e dos processos
se consegue resultados

executamos, definimose
adotamos programas e
propomos medidas

ORIENTACAO PARA OS
RESULTADOS - porque é

um requisito fundamentzl para
zlcancar umservigode
qualidade e exceléncia

INOVACAO - porgue
desenvolvemos iniciativas em
prol da comunidade jovem e
desportiva

O IPDJ, I.P. tem como competéncias gerais o apoio, definicdo, execucao e avaliacdo da politica
publica do desporto, promovendo a generalizacdo do desporto, bem como o apoio a pratica
desportiva regular e de alto rendimento, através da disponibilizacdo de meios técnicos humanos
e financeiros, bem como a preservacao da ética no desporto. Simultaneamente tem, também,
as competéncias de dinamiza¢do e apoio ao associativismo, ao voluntariado e promocao da



cidadania, a ocupagdo de tempos livres, a educagdao nao formal, a informagdo e a mobilidade
geografica dos jovens em Portugal e no estrangeiro.

No ambito das suas atribuicdes estabelece relagcdes de cooperacdo com entidades publicas e/ou
privadas, nacionais e estrangeiras, sem que tais relagdes impliqguem delegacdo ou partilha de
atribuicbes e competéncias, mantendo-se fiel a sua missdo de ser um Instituto de execucdo de
uma politica integrada e descentralizada, para as areas do desporto e da juventude.

O IPDJ, I.P. tem uma abrangéncia nacional, estando a sua sede localizada na Rua Rodrigo da
Fonseca, 55, em Lisboa. Ao nivel regional funcionam servicos, designados por DirecGes Regionais
do Norte (sede no Porto); do centro (sede em Coimbra); de Lisboa e Vale do tejo (sede em
Lisboa); do Alentejo (sede em Evora) e do Algarve (sede em Faro). Possui, ainda, servicos
desconcentrados em todas as capitais de distrito.

1.2 Estrutura Organizacional

A estrutura organizacional do IPDJ, I.P. reflete as preocupacbes inerentes a sua criacdo,
concretamente a integragdo e articulagdo de fungbes e conjugacdo de energias entre as
diferentes areas de intervengao do Instituto, nas areas do desporto e da juventude e a otimizagdao
dos recursos técnicos, logisticos e financeiros, sem prejuizo da sua intervengao e capacidade de
resposta.

Ao nivel da dire¢do superior, o IPDJ, I.P. integra um Presidente, uma Vice-Presidente e dois
Vogais, a quem compete dirigir e orientar a acdo dos respetivos érgaos e servicos. DispGe de um
Conselho Consultivo, que assume a func¢do de consulta, apoio e participacdo na definicao das
linhas gerais de atuacdo do Instituto e nas decisdes do Presidente, e de um Fiscal Unico,
enquanto 6rgdo responsavel pelo controlo da legalidade, da regularidade e da boa gestdo
financeira e patrimonial do Instituto.

A organizacdo interna dos servicos do IPDJ, I.P. é constituida pelas seguintes unidades organicas
de primeiro nivel, que se subordinam hierarquica e funcionalmente ao Conselho Diretivo:

- Departamento de Informacdo, Comunicagdo e RelagBes Internacionais

- Departamento de Recursos Humanos, Financeiros e Patrimoniais

- Departamento Juridico e de Auditoria

- Departamento de Desporto

- Departamento de Juventude

- Departamento de Infraestruturas

- Departamento de Formacao e Qualificacao

- Departamento de Medicina Desportiva

- Centro Desportivo Nacional do Jamor

Integram ainda a estrutura organica do IPDJ, I.P. e igualmente dependentes do Conselho
Diretivo, a Divisdao de Modernizacdo Administrativa e Desenvolvimento Organizacional; o Centro
de Alto Rendimento do Jamor; o Plano Nacional de Etica no Desporto e as Direcdes Regionais —
Norte, Centro, Lisboa e Vale do Tejo, Alentejo e Algarve.

10



A missao e as atribui¢des do IPDJ, I.P. sdo operacionalizadas por unidades organicas distribuidas
pelos departamentos mencionados, cujas competéncias estdo definidas na Portaria n2 11/2012,
de 11 de janeiro, que asseguram uma atuagao de natureza diversa nas seguintes areas:

DESPORTO

- Apoio a criacdo de melhores condi¢cdes organizacionais e operacionais das federacdes
desportivas através da comparticipacdo dos custos da sua atividade, no que diz respeito a sua
estrutura interna, a organizacdo de quadros competitivos, ao desenvolvimento da atividade
desportiva, ao apoio a clubes e agrupamentos de clubes filiados, a implementacao de projetos
inovadores de desenvolvimento da pratica desportiva, juvenil, feminina, e também na area do
desporto adaptado com incidéncia nos cidadaos mais vulneraveis, garantindo a qualificagao dos
recursos humanos do desporto;

- Melhoria da gestdo das instalacdes na perspetiva do utente, na resposta ao utente, com a
elaboracdo de propostas de redistribuicdo de funcdes dos RH: atendimento e manutencao;

- Estimulo a execucdo de projetos que tenham como finalidade o refor¢o da participacao das
mulheres e das pessoas jovens na pratica do desporto;

- Apoio a dinamizacdo e operacionalizacdo de projetos, em especial no desporto escolar e no
ensino superior, e nas areas da saude e da inclusdo social;

- Promocédo do desenvolvimento do desporto junto das pessoas com deficiéncia e da populacdo
sénior;

- Promocdo de apoio e adogdo de programas para a integracao da atividade fisica e do desporto
nos estilos de vida saudavel dos cidaddos e apoio técnico, material e financeiro ao
desenvolvimento da pratica desportiva, assim como ao desporto de alto rendimento e as
sele¢Ges nacionais;

- Articulacdo com os diferentes organismos da Administracdo Publica, designadamente, com a
DGSP — desporto nas prisdes; ACM, |.P. — desporto entre a populagdo migrante e DGPM/AIDEM
— desporto e mar;

- Promocdo e apoio, em colaboracdo com instituicdes publicas ou privadas, a realizacdo de
estudos e trabalhos de investigacdo sobre os indicadores da pratica desportiva e os diferentes
fatores de desenvolvimento da atividade fisica e do desporto;

- Articulagao com as diferentes Entidades Publicas e Privadas e os setores Empresarial e de
Inovacdo e Desenvolvimento, tendo por finalidade, ndo sé, aumentar os indices da pratica da
atividade fisica e do desporto e melhorar o nivel do desporto de alto rendimento, assim como
fomentar a dimensdo econédmica do desporto, introduzindo projeto inovadores, nomeadamente
o PROMENTOR Desporto, U-Active Award e os Projetos Europeus no ambito do Programa
ERASMUS+;

- Organizacdo dos Jogos Mundiais de Desporto para Todos, designado por “7th TAFISA World
Sport for All Games, 2020, Lisbon, Portugal”;
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- Reforgo da cooperagao internacional, bilateral e multilateral, nos diferentes paises e regides do
mundo, bem como com os organismos internacionais, prioritariamente no ambito da Europa, da
Unido Europeia, da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa e do Conselho Ibero-americano
do Desporto;

- Promocao das carreiras duais de modo a que os atletas possam conciliar, com sucesso, a sua
atividade escolar/profissional, com a atividade desportiva;

- Promocdo da adocgdo do controlo médico-desportivo no acesso e na pratica desportiva;
- Aplicacdo das normas relativas ao sistema de seguro dos agentes desportivos;

- Estimulo e promoc¢do de iniciativas, sobretudo junto das pessoas jovens e criangas, que
permitam vivenciar os valores éticos no ambito do desporto/pratica desportiva, tais como a
verdade, a cooperacdo, o respeito, a solidariedade, a tolerancia, a interajuda, entre outros;

- Aplicacdo de medidas preventivas e repressivas, no ambito da ética no desporto,
designadamente no combate a dopagem, corrupgdo, violéncia, ao racismo e xenofobia no
desporto, bem como na defesa da verdade, da lealdade e correcdo das competicOes e respetivos
resultados.

FORMACAO E QUALIFICACAO

- Promocdo da qualidade e do aumento da formagdo ministrada aos agentes desportivos,
possibilitando aos interessados o acesso as qualificacbes necessarias, fundamentais para se
atingir um maior nimero de cidaddos ativos, contribuindo assim para baixar a taxa de
sedentarismo e melhorar o nivel de satide e bem-estar;

- Implementacdo do Programa Nacional de Formacdo de Treinadores, em todas as modalidades
desportivas e promover mecanismos de controlo e avaliagao externa do processo;

- Expansdao da oferta formativa a outros agentes desportivos, com principal incidéncia nos
dirigentes desportivos benévolos;

- Concretizacdo do apoio financeiro a formacdo de recursos humanos, desenvolvida pelas
Federagdes Desportivas e outros agentes no ambito do desporto;

- Promocdo de formagdo e qualificacdo dos quadros necessarios ao exercicio de funcoes
especificas nas dreas do desporto e da juventude;

- Realizacdo de ac¢des de informacao e sensibilizacdo, no ambito do desporto e da juventude.
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JUVENTUDE

- Concretizagao de programas, projeto e iniciativas que contribuam para aumentar a qualificagdo
e as competéncias das pessoas jovens e o fortalecimento institucional das entidades publicas e
das organizagbes de juventude, promovendo o aumento da cidadania ativa e o acesso a
oportunidades de trabalho digno;

- Incentivo a cidadania e a participagao das pessoas jovens, promovendo o didlogo estruturado,
a codecisdo, a reflexdo e o debate;

- Implementagao de programas que estimulem a interagdo entre as diferentes instituicdes do
espaco publico e as/os jovens, proporcionando-lhes o conhecimento organico, institucional, a
simulacdo pratica das diferentes formas de decisdo e construgdo da opinido;

- Promocdo do Voluntariado Jovem e da Ocupacdo de Tempos Livres, através da implementacao
de programas/projetos, em estreita articulacdo com entidades com intervencdo em diversas
areas, permitindo responder quer as necessidades das instituicGes, quer aos interesses da
populacdo, contribuindo, simultaneamente, para a capacitacdo das pessoas jovens;

- Renovacdo da intervencdo na area da Saude Juvenil e promogdo de estilos de vida saudaveis,
designadamente no ambito da sexualidade juvenil, nutricdo, consumos nocivos, estilos de vida
saudaveis e pratica desportiva e da saude mental, prevenindo comportamentos de risco e
contribuindo para a formacdo e informacdo das pessoas jovens;

- Estimulo a criatividade, a inovacgdo e a cultura criando condi¢Ges para a expressao e emergéncia
de novos criadores jovens;

- Promocgdo e incentivo a plena integracdo das pessoas jovens na sociedade, considerando a
diversidade cultural e a plena assuncdo de direitos e igualdade, através de projetos, programas
e iniciativas no ambito da inclusdo e coesdo social;

- Apoio e valorizagdo do Associativismo Jovem e contribuicdo para o reconhecimento da
Educacdo Nao Formal, nomeadamente no que se refere ao trabalho com e para jovens e ao papel
do Técnico de Juventude, concretizando o modelo de reconhecimento e validacdo de todas as
aprendizagens;

- Coordenagdo do Plano Nacional para a Juventude (PNJ), assegurando o apoio e
acompanhamento da execug¢do das medidas inscritas; o contacto e a articulacdo com os Pontos
Focais das Areas Governativas e entidades envolvidas, bem como a avaliagio do PNJ, elaborando
os respetivos relatérios de monitorizacdo e relatdrios intercalares anuais, sobre a execuc¢ado das
medidas;

- Apoio a definicdo e a execucdo das politicas publicas para a juventude, designadamente através
da adocdo de medidas de estimulo a participacdo civica das pessoas jovens em atividades sociais,
economicas, culturais e educativas;

- Promocgdo de agGes de sensibilizagdo e aconselhamento, em particular nas areas dos direitos
das pessoas jovens, da salde, comportamentos de risco, protecdo de menores e ambiente,
visando assegurar a sua realizagao e o bem-estar;
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- Apoio a mobilidade das pessoas jovens, promovendo a construgao de infraestruturas de
alojamento e dinamizando, em particular, a rede nacional de pousadas da juventude, segundo
critérios de racionalidade geografica e demografica, bem como de eficiéncia econdmica;

- Incentivo ao intercambio juvenil, promovendo a participacdo e integracdo em organismos
comunitdrios e internacionais e em projetos de cooperacdo e desenvolvimento social e

econdémico;

- Promocdo de parcerias com entidades publicas ou privadas de ambito regional, nacional ou
internacional, com vista a prossecucao das politicas de juventude.
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Os Principais Stakeholders do IPDJ, |.P.

Pela diversidade de competéncias e multiplicidade das suas func¢des, o IPDJ relaciona-se com

diversos stakeholders que contribuem para a prestacdo de servicos ou sdo destinatarios dos
mesmos.

OS PRINCIPAIS STAKEHOLDERS DO IPDJ, I.P.

Clubes e
AssociagOes
Desportivas

Universidades

Comunidades Liga Portuguesa
dos Paises de de Futebol
Lingua Profissional

Portuguesa

Associacoes

Cidadaos em Desporto

Escolar

Geral Jovens

Federacoes

Desportivas
com utilidade
publica

Organizacoes
Internacionais (Unido
Europeia, Organismo
Internacional de Juventude

para a Ibero-américa,

Consclho da Europa,
Comunidade dos Paises de
Lingua Portuguesa,
Unesco)

Agentes
Desportivos

Comiteé Secretaria de

Estado da
Olimpico de Juventude e do
Portugal Desporto

Estabelecimentos de
Ensino ndo Superior

Conselho
Nacional
do Desporto

Autarquias
Locais

Entidades
representativas
dos
participantes
desportivos

Comité

Paralimpico de Portugal

Instituicoes
Publicas e
Privadas

Administracao
Publica Desportiva
Regional
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1.3 Organograma

———————————————— Secretaria de Estado da Juventude e do Desporto

INSTITUTO PORTUGUES DO DESPORTO E JUVENTUDE, I.P.

VOGAL PRESIDENTE VICE-PRESIDENTE VOGAL
Carlos Alves Peraira Vitor Pataco Sdnia Paixio

r
1

_________ Autoridade Partugal {ADoP)

Conselho Consultivo de Juventude
&)

| s e

Agéncia Naci ma ERASMUS+
Juventude em Aca

Movijovem, CRL

Divisao de Desporte Federado ([0IDF)
Paulo Gongalves

Divisio de Desporta para Todas (DDRT)
Pavlo Rocha

Divisio de Assoclativismo (DA)
Carfos Paraira

Divisin de Informagde & Comunicagio (DIC)
Cléudia Reis

Divisdo de Documentagio ¢ Museologia [DDM)
Ana Semblang

Centro de Juventude de Lisboa (CJL)
Fernanda Brito

Divisdo de Infraestruturas Desportivas (DIED)

Divisao de Recursos Financeiros (DRF) Olga Cathas
Carta Momsiro ) . Delegagio do Porto do DMD
Divisko de Infraestruturas Tecnobégicas (DIET) Carls Almeids
Divisie de Recurses Humanos (DRH) Fui Canizes
Mania Jodo Teixeira 1
Divisio de Apr mento e F (0P} t‘ggcduﬂgﬁuﬁmmﬂohmorlm
fesbial tacie * Divisdo de Modernizagae Administrativa ¢
Desanvolviments Organi zacional [DMADD)
Sofia Pimenta 1H|nonalmdeaiumo«nommﬁm
Jogé Novais Lima

Il. Estratégia e Objetivos

A Lei n2 66-B/2007, de 28 de dezembro, estabelece o Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo
do Desempenho na Administragao Publica — SIADAP — que visa contribuir para a melhoria do
desempenho e qualidade dos servicos prestados.

De acordo com esta Lei, e nos termos da alinea a) do Artigo 92, o SIADAP integra o subsistema
de Avaliacdo do Desempenho dos Servicos da Administracdo Publica, que assenta num Quadro
de Avaliagdo e Responsabilizagao (QUAR), sujeito a avaliacdo permanente e atualizado a partir
dos sistemas de informacdo do servico (Artigo 102).

O QUAR deve evidenciar a missdo do servico; os objetivos estratégicos plurianuais determinados
superiormente; os objetivos anualmente fixados e, em regra, hierarquizados; os indicadores de
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desempenho e respetivas fontes de verificacdo; os meios disponiveis sinteticamente referidos;
o grau de realizacdo de resultados obtidos na prossecucdao de objetivos; a identificacdo dos
desvios e, resumidamente, as respetivas causas; bem como a avaliacao final do desempenho do
servico.

A avaliacdo do desempenho dos servicos realiza-se com base em objetivos de eficacia, objetivos
de eficiéncia e objetivos de qualidade, sendo definidos, para cada um, indicadores de
desempenho e respetivas fontes de verificagdo (Artigo 112), que devem obedecer aos seguintes
principios: pertinéncia; credibilidade; facilidade de recolha; clareza e comparabilidade. Devem
ser mensuraveis e deve ser garantida a participacao das varias unidades organicas, na sua
definicdo (Artigo 129).

O Plano de Atividades constitui um dos documentos do Ciclo Anual de Gestdao da Administracao
Publica e a obrigatoriedade da sua elaboragdo é estabelecida através do Decreto-Lei n.2 183/96,
de 27 de setembro — Artigo 12 - e na Lei n.2 66-B/2007 de 28 de dezembro — Artigo 82.

Nos termos do n.2 2 do Artigo 1.2 do referido Decreto-Lei, o Plano Anual de Atividades “(...) deve
discriminar os objetivos a atingir, os programas a realizar e os recursos a utilizar (...)”, devendo
ser garantida, no seu processo de elaboracdo, a participacdo dos dirigentes dos servicos e
respetivos trabalhadores (Artigo 32).

No contexto de elevada exigéncia de adaptacdo a realidade macroecondémica, aliada a um
aumento de complexidade dos servicos técnicos especializados que o IPDJ, I.P. presta, o processo
de preparacdo do QUAR e do Plano de Atividades para 2020, impde a necessidade do Conselho
Diretivo encetar um didlogo continuo com os dirigentes intermédios, desenvolvendo um
trabalho conjunto de identificacdo de desafios e de oportunidades, que permitam uma
aproximacdo entre o nivel estratégico e a realidade que as diversas unidades organicas
enfrentam, nas suas areas funcionais de intervencao.

Em conformidade com o atras exposto o IPDJ, |.P. pretende, com o seu Plano de Atividades para
2020, corresponder ao definido no Programa do XXIl Governo Constitucional 2019—2023, no que
ao desporto e a juventude diz respeito, alinhando toda a sua intervencdo com a Agenda 2030
para o Desenvolvimento Sustentavel e os 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS),
gue visam “resolver as necessidades das pessoas, tanto nos paises desenvolvidos como nos
paises em desenvolvimento, enfatizando que ninguém deve ser deixado para trds.” Sdo 169
metas, aprovadas em 2015, pelos lideres mundiais, que abordam varias dimensGes do
desenvolvimento sustentavel (social, econdmico, ambiental) e que promovem a paz, a justica e
instituicoes eficazes.

Simultaneamente, é enquadrada a intervencdo do IPDJ, I.P. nos 19 compromissos assumidos na
Declaracdo Lisboa +21 sobre Politicas e Programas para a Juventude 2019, assinada pelas/os
Ministras e Ministros responsaveis pela Juventude 2019. Esta Declaragao renovada das Politicas
e Programas eficazes e inovadores para a Juventude resultou da Conferéncia Mundial de
Ministros Responsaveis pela Juventude 2019 e do Férum da Juventude Lisboa +21, realizados
nos dias 22 e 23 de junho de 2019, em Lisboa.

Para além da implementacdo das medidas inscritas, foi ainda assumida a “... implementacao
adicional das agendas de desenvolvimento global transformativas, baseadas em direitos
humanos, centradas nos seres humanos, com a participagdo ativa e em colaborag¢do com as/os
jovens, assegurando que as suas perspetivas e contribuicGes Unicas sejam incorporadas de
forma significativa.”
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2.1 Objetivos Estratégicos

Considerando a sua missdo, as orientacdes da Tutela e os constrangimentos internos e
externos, designadamente a disciplina orgamental e a sustentabilidade das finangas publicas,
bem como o imperativo de maior eficdcia, eficiéncia e qualidade, o IPDJ, I.P. estabeleceu uma
estratégia assente em “focar a organizagao governativa na sua missao e nos resultados que
pretendem obter”, no “reforgar a intervengao do Instituto Portugués do Desporto e
Juventude, no sentido de assegurar que as melhores respostas serdao dadas..” e na
implementagao de um “novo modelo de desenvolvimento assente no conhecimento e na
inovagao” procurando, assim, criar um fio condutor a uma nova abordagem das politicas da
Juventude e do Desporto.

Para tal, e seguindo o definido no QUAR de 2020 do IPDJ, I.P. sdo Objetivos Estratégicos da
Instituicao:

OE1 - Fomentar o desporto para todos, a atividade fisica e a participa¢ao civica dos jovens,
dando relevo as dimensdes da igualdade de oportunidades e da inclusdo social
Pretende-se promover a atividade fisica e o desporto, junto das pessoas jovens e da populagao

em geral, bem como a participagao civica, a cidadania, a igualdade de oportunidades, a inclusao
social, a saude e o bem-estar.

OE2 - Desenvolver as areas do Desporto e da Juventude a nivel nacional e internacional,
designadamente através da capacitacio dos respetivos agentes, da otimizacio de
infraestruturas e do envolvimento dos jovens no processo de decisdo

Assume-se a responsabilidade de elevar a capacitacdo e a qualificacdo dos parceiros civis,

institucionais, bem como dos colaboradores de proximidade e de promover a requalificacdo
das infraestruturas desportivas.

OE3 - Robustecer os servigos prestados ao publico, bem como os instrumentos e recursos
colocados ao seu servico, promovendo a sua melhoria quanto a qualidade, agilidade e
eficiéncia

Assume-se a importancia da melhoria do funcionamento organizacional, implementando e

otimizando instrumentos, programas, atividades e projetos que potenciem a qualidade, a
eficacia e a eficiéncia dos servigos prestados.
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2.2 Objetivos Operacionais

Para os Objetivos Estratégicos acima identificados, concorrem o0s seguintes objetivos
operacionais:

Objetivos Operacionais de Eficacia (40%)

O1 - Promover a acdo integrada do IPDJ, I.P., na prossecucdo das politicas de juventude e a
participacdo de jovens (OE1 e OE2)

02 — Valorizar o movimento desportivo, através da capacitacdo dos profissionais e dirigentes e
do apoio as infraestruturas desportivas (OE2)

03 - Valorizar a acdo do IPDJ, I.P, incentivando e consolidando as relacdes de cooperacao
nacional e internacional e contribuindo para os objetivos da Agenda 2030 para o
Desenvolvimento Sustentdvel (OE2)

Objetivo Operacional de Eficiéncia (40%)

04 — Promover a pratica da atividade fisica e desportiva pela populacdo em geral, o apoio ao
desporto de alto rendimento e as selecdes nacionais (OE1 e OE2)

Objetivo Operacional de Qualidade (20%)

05 — Promover a inovacdo, a transformacdo digital, a revisdo e otimizacdo dos processos e
procedimentos, com vista ao estabelecimento de boas praticas de simplificacdo de respostas e
proceder a avaliacdo da satisfacdo global dos utentes (OE3)

06 — Desenvolver medidas na gestao de RH que promovam a exceléncia dos servicos prestados,

através do desenvolvimento de talentos, competéncias, capacitagao e relacionamentos
interpessoais, garantindo a conciliacdo da vida pessoal e familiar com a vida profissional (OE3)

2.3 QUAR 2020

Apresenta-se, de seguida, o QUAR do IPDJ, I.P. relativo ao ano de 2020:
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" Bg QUAR - 2020 Versio - 1

| auviNTUDE

Designacgao da entidade: Instituto Portugués do Desporto e Juventude, |.P

Missao: Execugao de uma politica integrada e descentralizada para as areas do desporto e da juventude, em estreita colaboragdo com entes publicos e privados,

designadamente com organismos desportivos, associagdes juvenis, estudantis e autarquias locais.

Visao: Ser uma organizagao de exceléncia no desenwlvimento de politicas publicas para as areas do desporto e da juventude a nivel nacional e uma referéncia a nivel
internacional.

Objetivos Estratégicos (OE)

OE1 Fomentar o desporto para todos, a atividade fisica e a participagdo civica dos jovens, dando relevo as dimensdes da igualdade de oportunidades e da inclus&o social

Desenwolver as areas do Desporto e da Juventude a nivel nacional e internacional, designadamente através da capacitacao dos respetivos agentes, da otimizagado de

OE2 infraestruturas e do enwolvimento dos jovens nos processos de decisao.
OE3 Robustecer os senigos prestados ao publico, bem como os instrumentos e recursos colocados ao seu senigo, promovendo a sua melhoria quanto a qualidade,
agilidade e eficiéncia.
25% Eficacia 0,0% -100,0%
Obieti . is / indicad Resultado | Resultado | Resultado| Meta Toleranci Valor Resultado Taxa cl ifi =
jetivos operacionais / indicadores 2017 2018 2019 2020 olerancial = .o 2020 e assificagdo
40% O1. Promover a acéo integrada do IPDJ na prossecucgéao das politicas de juventude e a participagao de jovens (OE 1 e OE 2) 0,0% -100,0%

I.1. Taxa de execugédo do orgamento

50% aprovado para os programas de juventude e 93% 85% 10% 100% 0% 0,0% -100,0%
para o associativismo jovem*
|.2. Taxa de execugdo das medidas da

50% responsabilidade do IPDJ inseridas no 85% 10% 100% 0% 0,0% -100,0%
Plano Nacional para a Juventude.

0O2. Valorizar o movimento desportivo através da capacitagcéo dos profissionais e dirigentes e do apoio as infraestruturas

0, 0, = )

W% desportivas (OE 2) L% e %
1.3. N.° de agdes de formacgao certificadas

50% no ambito das profissdes reconhecidas do 2055 1800 100 2200 0 0,0% -100,0%

desporto

|.4.Taxa de execucgao do orgamento
50% aprovado para a requalificagdo das 70% 10% 100% 0% 0,0% -100,0%
infraestruturas desportivas

O3. Valorizar a agao do IPDJ, incentivando e consolidando as relagdes de cooperacao nacional e internacional e

o o
contribuindo para os objetivos da Agenda 2030 para o Desenwlvimento Sustentavel (OE 2) Sk Sk

20%

1.56. Concecao de um plano de agao de
100% alinhamento dos programas, projetos e 270 60 90 (0] 137,5% 37,5%
acgdes a Agenda 2030 e ODS

25% Eficiéncia 0,0% -100,0%

Peso Obijetivos operacionais / indicadores el EouliEe | IResuliges) | it Tolerancia Vel IREsUiEEE e Classificagao
2017 2018 2019 2020 critico 2020 realizagao

O3. Promover a pratica da atividade fisica e desportiva pela populagdo em geral, o apoio ao desporto de alto rendimento e as

0 0, = 0,

oo selegdes nacionais (OE 1 e OE2) 0% ook
1.6. N° de programas apoiados que tém por

30% designio o aumento da pratica desportiva 200 50 300 (0] 0,0% -100,0%

feminina
|.7. Percentagem de alunos-atletas
enquadrados no Projeto UAARE - Unidade
40% de Apoio ao Alto Rendimento na Escola que 65% 10% 100% 0% 0,0% -100,0%
obtenham desempenho académico igual ou
superior a média nacional

1.8. Percentagem de candidaturas
30% analisadas nos primeiros 90 dias ao nivel do 0,9 93,80% 65% 10% 100% 0% 0,0% -100,0%
Projeto selecédo e Alto Rendimento

50% Qualidade 0,0% -100,0%
Objetivos operacionais / indicadores REEUIEED || RESLUiERD || REsUliEds) | Mk Tolerancia Vel REUliEkts e Classificagao
g P 2017 2018 2019 2020 critico 2020 |realizacso 4
50% O5. Garantir a satisfagdo global dos utentes face aos senvigos presenciais e digitais prestados (OE 3) 0,0% -100,0%

1.9. Nivel de satisfagdo global dos senvigos

50% . 70% 10% 100% 0% 0,0% -100,0%
prestados digitalmente
1.10. Nivel de satisfagdo global de senvigos

50% Ef:ggg;:s r‘}’fég‘gji";;:fg'i:: Diregoes 5% 86% 70% 10% 100% 0% 0,0% -100,0%
Regionais
0O6. Desenwlver medidas na gestdo de RH que promovam a exceléncia dos senigos prestados, através do desenwolvimento -

50% de talentos, competéncias, capacitacdo e relacionamentos interpessoais, garantindo a conciliagdo da vida pessoal e familiar 152,3% 52,3%
com a vida profissional (OE 3)
1.11. Data de apresentacao de projeto com

50% vista a implementagéo e certificacdo da 305 30 152 0 149,8% -100,0%

Norma NP 4552:201 - Sistema de Gestéao
da Conciliagao
1.12. Data para apresentag&o de um projeto
50% interno inovador de conciliagdo da vida 335 30 182 0 154,7% -100,0%
profissional, familar e pessoal

* Orgamento aprovado para a execugéo da atividade do IPDJ. Ndo contempla orgamento de funcionamento.



MATRIZ DE COERENCIA E IMPLICACAO

As matrizes apresentadas permitem visualizar o modo como cada um dos objetivos operacionais
concorre para a concretizacdo dos objetivos estratégicos, a sua distribuicdo pelos parametros e,
por fim, as areas prioritarias assumidas pelo IPDJ, |.P.:

OE1 Fomentar o desporto para
todos, a atividade fisica e a

participagdo civica dos jovens,
dando relevo as dimensdes da

OE2 Desenvolver as areas
do Desporto e da Juventude
a nivel nacional e
internacional,

OE3 Robustecer os servigos
prestados ao publico, bem como

os instrumentos e recursos

igualdade de oportunidades e da

inclusdo social.

designadamente através da
capacitagdo dos respetivos
agentes, da otimizagdo de
infraestruturas e do
envolvimento dos jovens
nos processos de decisdo.

Objetivos Operacionais

colocados ao seu servigo,
promovendo a sua melhoria
quanto a qualidade, agilidade e
eficiéncia.

DESPORTO 0203 04 03 04 05
FORMACAO E QUALIFICACAO 02
JUVENTUDE 0103 0103 05
INFRAESTRUTURAS 04
MEDICINA DESPORTIVA 05
INFORMACAO E COMUNICACA( o1 010203 05
GESTAO ORIENTADA PARA OS 05 06
RESULTADOS

o1 02 o3 04 05 06
OBIJETIVO X X X X
ESTRATEGICO 1
OBIJETIVO X X X X
ESTRATEGICO 2
OBIJETIVO X X

ESTRATEGICO 3

o1 02 04 05 06
EFICACIA X X
EFICIENCIA X
QUALIDADE X X



o1 02 03 04 05 06
DESPORTO DD/ CDNJ DD DD/ CDNJ DD DD/ CDNJ
FORMAGAO E DFQ DFQ DFQ DFQ
QUALIFICACAO
JUVENTUDE DJ DJ DJ
INFRAESTRUTURAS DIE DIE
MEDICINA DESPORTIVA DMD DMD
INFORMACAO E DICRI DICRI DICRI DICRI/
COMUNICACAO DDM/ DR’S
GESTAO ORIENTADA PAR/ DMADO DMADO DMADO DRHFP/
0S RESULTADOS DMADO
Il. Recursos

Para a concretizacdo da sua missdo e estratégia, o IPDJ, |.P. conta com um conjunto de recursos
— humanos, financeiros, materiais e logisticos - que garantem a organizacao e funcionamento
dos servicos, nas suas diversas areas.

3.1 Recursos Humanos

O IPDJ, I.P. prové para o ano de 2020 um total de 453 postos de trabalho, dos quais 37
correspondem a cargos de Dire¢do Superior e Intermédia e Chefes de Equipa Multidisciplinar.

Recursos humanos Pontos | Planeado FENUERED Executado
planeada

Dirigentes - Diregao superior 20 4 100

Dirigentes - Diregao intermédia (inclui 4 Chefe E.M.) 16 33 512

Coordenador Cientifico Diretor do LAD (Equip. D. Superior) 16 1 16

Técnico superior (inclui 1 T.S. Saude) 12 206 2076

Médicos 12 7 84

Enfermeiros 12 2 36

Terapeutas (inclui Técnicos de Diagnéstico e Terapéutica) 12 15 132

Coordenador Técnico 9 4 45

Assistente técnico 8 146 1048

Técnico de Informatica (inclui especialista) 8 7 48

Assistente Operacional 5 28 130

Total 453 4227 0
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Formagao Profissional

No quadro das op¢des estratégicas definidas para o ano de 2020 no IPDJ, I.P., entende-se como
essencial o reforco de uma dinamica formativa capaz de responder as exigéncias da mudanga
organizacional e aos desafios presentes na Administragao Publica em geral, Juvenil e Desportiva,
em particular.

O Plano de Formacao Profissional do IPDJ, I.P., para o ano de 2020, cruza-se com o Programa de
Responsabilidade Social do Organismo, ai incluidos:

e A preparacdo para a Certificacdo do Instituto na NP 4552:201 — Sistema de Gestdo da
Conciliagao;

e QO programa de retencdo de talentos;

e O sistema de recompensas;

e A capacitagao de equipas;

e ORVCC.

A promocdo da exceléncia nos servicos nao pode existir sem investimento individual e de grupo.
Considerando, deste modo, que as atividades no IPDJ, I.P. sdo realizadas por equipas, afigura-se
necessario e Util o desenvolvimento de formacao profissional consistente, adequando a oferta
formativa, ainda que em menor numero, as necessidades especificas de qualificagdo de cada
equipa, sem descurar a formacdo transversal, nomeadamente na drea das linguas e tecnologias,
bem como nas dreas comportamentais.

Assim, em 2020 pretende-se que a valorizacdo de pessoas se articule com a retencdo de talentos,
deslocalizando-se as acbes de modo a assegurar a sua realizagcdo, por equipa, em todos os
distritos.

De entre as acoes — incluindo a¢Oes de sensibilizacdo e partilha de saberes — o IPDJ, |.P. propde,
no corrente ano, a participacdo de trabalhadores/as no Programa de Capacita¢cdo de Jovens
Lideres; a participacdo mais ampla nas acGes sobre Seguranca e Saude no Trabalho, bem como
em acbes de Primeiros Socorros e Suporte Basico de Vida; a Formacdo Financeira para nao
financeiros visando o acompanhamento e monitorizacdo rigorosos da execuc¢do de contratos-
programa; a formacdo especifica nas areas da Comunicacdo, com énfase nos Suportes Digitais e
Marketing; das RelacGes Internacionais e das Infraestruturas Desportivas, bem como a Formacao
para Dirigentes.

A oferta formativa, estimada em cerca de 20 mil euros, inclui Inglés Basico e Avancado;
Contratagdo Publica, RVCC e Coaching.

Plano de Responsabilidade Social

O IPDJ, I.P., no ambito da sua politica de responsabilidade social, assume uma Carta de Missao
ancorada nos principios éticos da gestdo publica, observando os principios da atividade
administrativa consagrados na Constituicdo da Republica Portuguesa e na Lei, designadamente,
os de servico publico, da legalidade, justica e imparcialidade, igualdade, competéncia,
responsabilidade, proporcionalidade, transparéncia e boa-fé, integridade, informacdo e
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qualidade, todos constantes no Cédigo de Etica e Conduta, por forma a assegurar o respeito e
confianca dos varios intervenientes.

Reforcando este principio, o IPDJ, |.P. incorpora na sua estratégia de atuacdo preocupacdes
sociais para com os seus colaboradores e stakeholders, promovendo um ambiente de bem-estar,
assente no respeito pelos direitos humanos, pelos direitos dos trabalhadores e em
comportamentos orientados pela ética, quer interna, quer externamente.

Decorrente desta preocupacgdo, assume-se como imprescindivel elaborar um Plano de
Responsabilidade Social, que incorpore a¢des do dominio ambiental, social e econdmico, nas
vertentes interna e externa do Instituto.

Comportamento Etico

O IPDJ, I.P. fomentara a adogcdo de comportamentos que sejam coerentes com a ética,
respeitadores das expectativas sociais e setoriais existentes e dos valores que estao subjacentes
a organizagdo e funcionamento deste Instituto, através dos seguintes tépicos:

. Criagdo da Declaragao de Valores e Principios fundamentais do IPDJ, |.P.;

. Desenvolvimento do uso de estruturas de governanca que ajudem a promover o
comportamento ético dentro do Instituto, nomeadamente, nos processos decisérios e
nas suas relagdes;

. ldentificacdo, adocdo e aplicacdo de procedimentos de negdcio coerentes com o
comportamento ético;

. Definicdo e comunicacdo dos padroes de comportamento ético esperados, no contexto
interno da organizacdo (entidade e trabalhadores/as) e externo (todos os stakeholders,
principalmente os que se identificam na cultura organizacional do IPDJ, I.P.);

. Promoc¢do no cumprimento dos padrdes de comportamento ético, nomeadamente, no
previsto na Carta Deontoldgica do Servigo Publico e no Plano de Prevencdo de Riscos de
Corrupcao e Infracdes Conexas do IPDJ, |.P;

Operacionalizacdo integral, incluindo identificacdo de riscos, sua reparacao,
monitorizacdo e respetiva avaliacdo periddica das medidas aplicadas, do Plano de
Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infraces Conexas, do IPDJ, |.P.;

. Aplicacdo de mecanismos de denuncia de situac¢des relacionadas com a pratica de atos
conectados com corrupgao e infragdes, ocorridas no decorrer das normais atividades do
IPDJ, I.P.,, em especial em matéria de conflitos de interesses, favoritismo, fraude,
corrupgao e peculato, assim como de prote¢do ao/a denunciante.

Plano para a lgualdade

As questdes da Igualdade sdo centrais na promocao do exercicio dos direitos de cidadania, sendo
transversais aos diferentes niveis de atuacao.

As orientacOes de ambito internacional e nacional sobre as questGes da lgualdade sdo muito
claras e referem, com particular importancia, a atuacdo de proximidade com os/as cidaddos/as
na construcao de uma sociedade igualitaria e na promocao de alteraces culturais sobre esta
matéria.
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Assim, a Administracdo Publica, nas suas competéncias, deve promover alteracdes dos processos
de decisdo numa perspetiva da igualdade de género, do tratamento equitativo entre homens e
mulheres nos seus direitos, beneficios, obrigacdes e oportunidades, baseando-se no Principio da
Igualdade (Artigo 1392) da Constituicdo da Republica Portuguesa:

“Todos os cidadaos tém a mesma dignidade social e sdo iguais perante a Lei.”

Enquadrado na ENIND - Estratégia Nacional para a Igualdade e a Nao Discriminagao — Portugal +
Igual, na qual o IPDJ, I.P. é entidade envolvida, e tendo por base o Plano para a Igualdade interno,
pretende-se dar continuidade as medidas anteriormente executadas e implementar novas
medidas que vdo ao encontro do designio a que todos e todas estamos vinculados/as,
promovendo a igualdade e a conciliagao de vida pessoal, familiar e profissional.

O Instituto considera que, criar condi¢des para a existéncia de uma pratica de promocao da
igualdade entre homens e mulheres constitui, ndo s6 um direito, mas também um dever
fundamental de qualquer organismo publico, pelo que importa desenvolver iniciativas
guotidianas promotoras de uma atitude de igualdade a ser, verdadeiramente, exercida em todos
os planos da vida individual e coletiva.

Assim, serdo implementadas no IPDJ, I.P. as seguintes ac¢des:

. Promocdo da paridade entre homens e mulheres no processo de decisio;

Garantir a igualdade nos processos/procedimentos internos a organizagdo
(recrutamento, distribuicdo de tarefas ou responsabilidades, acesso a formacdo,
atribuicdo de beneficios, oportunidades de progressdo na carreira, remuneragdo e
processos de decisdo ou de requalificacdo contratual);

. Avaliacdo diferenciada no ambito dos processos de seguranca e saude no trabalho;

. Alinhamento da imagem transmitida ao exterior da organizacdo, para a igualdade de
género;

. Reparacdo das desigualdades de tratamento de género identificadas.

3.2 Recursos Financeiros

Para o ano de 2020 o orgamento do IPDJ, I.P. prevé uma dotagao global de 90.828.654,00€
(noventa milhGes, oitocentos e vinte e oito mil, seiscentos e cinquenta e quatro euros),
englobando todas as despesas inerentes ao seu funcionamento e atividades.

Verifica-se assim, e em comparacdo ao orcamento de 2019 (85.256.818,00€) um aumento de

5.571.836,00€ (cinco milhdes, quinhentos e setenta e um mil, oitocentos e trinta e seis euros),
correspondendo a um diferencial de 6,5%.
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OE 2020 - Todas as Fontes de Financiamento Planeado Executado Desvio

*)

Orcamento de atividades/funcionamento 80.540.654,00
01 - Despesas c/ Pessoal 12.628.223,00
02 - Aquisi¢do de Bens e Servigos 14.316.027,00
04 -Transferéncias correntes - Missao 45.776.479,00
06 - Outras despesas correntes * inclui 2,5% da reserva 2.589.521,00
07- Aquisi¢cdo de Bens de Capital 5.100.404,00

08 -Transferéncias de capital — Cidade Europeia do Desporto 130.000,00

Orgcamento de Investimento/projetos 10.288.000,00

Total 90.828.654,00

(*) O executado sera disponibilizado apds a entrega da Conta de Geréncia 2019 ao Tribunal de Contas,
dado que o exercicio ndo se encontra encerrado

3.2.1 Publicidade Institucional

Nos termos do n? 2, do artigo 79, da Lei n2 95/2015, de 17 de agosto, apresenta-se informacado
sintética sobre as iniciativas institucionais do Estado, previstas realizar por este Instituto em
2020.

Assim, a dotacdo inicial do orcamento de funcionamento do IPDJ, I.P., ao nivel de publicidade
institucional é de 346.907,00€ (trezentos e quarenta e seis mil, novecentos e sete euros)
verificando-se um aumento de 63.421,00€ (sessenta e trés mil, quatrocentos e vinte e um euros)
relativamente a 2019.

DESCRICAO SUCINTA DA DESPESA 2020

Publicidade obrigatéria 0,00 €
Publicidade institucional 266.376,00 €
Outra publicidade 80.531,00 €
TOTAL 346.907,00 €

26



3.3 Recursos Materiais / Logisticos

O IPDJ, I.P. dispGe de um conjunto de equipamentos e infraestruturas, que permitem responder
as necessidades e solicitacdes dos seus publicos internos e externos.

No ambito da sua missao e responsabilidade, enquanto organismo do estado, para com os seus
trabalhadores, o IPDJ, I.P. tem vindo a investir na melhoria das condicées de trabalho, ao nivel
de servidores, comunicacgao, redes e computadores, com vista a garantir a eficdcia, a eficiéncia e
a qualidade dos servicos prestados.

No ano de 2020 consolidaremos o funcionamento do portal e das suas vdrias aplicacdes,
desenvolvidas durante o ano de 2019.

V. Atividades Previstas
4.1 Medidas de Modernizagdo Administrativa

Pretende apostar no aumento da qualidade do servico prestado ao cidaddo, tendo-se
chegado, agora, a um nivel maturativo, onde as questdes da modernizagao na administragao
publica e a qualidade é um assunto incontornavel. Nesse sentido, o IPDJ, I.P. jd promoveu,
designadamente ao nivel do Programa Simplex +:

e Certificado médico desportivo online;

e Estatuto dirigente associativo jovem, na hora;

e Agendamento on-line para utilizacdo de espacos;

e Formulario Unico de candidatura a programas da juventude;
e Registo de clubes e federacGes desportivas + simples;

e Sistema Nacional de Informacdo Desportiva;

e Balcdo Unico IPDJ;

e Quiosques digitais.

Ainda, concorrendo com o ja exposto, encontram-se em execucdo as seguintes candidaturas
aos avisos de apoio para Modernizacdo e Capacitacdo da Administracdo Publica (SAMA
2020):

e (Capacitacdo da Administracdo Publica (Aviso N.2 03/SAMA2020/2016) — implementagdo da
Estrutura Comum de Avaliacdo (CAF), que abrange um espetro alargado de entidades
relevantes que atuam nas areas do desporto e da juventude, com a finalidade de as
capacitar usando instrumentos de gestdao capazes de realizar um diagnodstico da
situacdo atual, de andlise dos desafios que se colocam e de priorizacdo das agdes a
desenvolver. Com a CAF pretende-se facilitar a redefinicdo dos planos de atuacdo,
através, por exemplo, da fixacdo de objetivos estratégicos comuns as entidades, bem
como uma articulacdo estruturada dos objetivos operacionais, com a aprovacao dos
planos de agdao que promovam melhorias internas, no que concerne a cada tipo de
recursos disponiveis, para cada uma das entidades;
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e Portal e AplicacGes do IPDJ (Aviso N.2 02/SAMA2020/2016) - construcdo de aplicacdes que
disponibilizam os servigos digitais num novo portal do IPDJ, I.P., com a capacidade de
ser um repositdrio de informagao institucional para o publico em geral e também de
ancora aos servigos digitais prestados, com o fito de modernizar o funcionamento e a
imagem, reduzir os encargos administrativos e processuais, em alinhamento com as
medidas Simplex+ e, também, procurando ir ao encontro das exigéncias tecnoldgicas
atuais, em conformidade com o entendimento universal e axiomdtico do novo
arquétipo de funcionamento contemporaneo tecnolégico, fundamental a qualquer
instituicdo que presta servigo publico;

e Atendimento Ja + Simples e Direto (Aviso N.2 01/SAMA2020/2017) — implementacdo de uma
Plataforma de Gestdo de Atendimento otimizada, que possibilite a gestdo do backoffice,
registo e partilha de informacdo, bem como dados para Business Intelligence que
permita a otimizacdo dos seus canais de comunicagdo. O IPDJ, I.P. definiu um conjunto
de acbes de formacdo dirigidas aos técnicos que estardo envolvidos na utilizacdo da
Plataforma a implementar e no atendimento aos cidadaos;

e Capacitacdo da Administracdo Publica (Aviso N2 02/SAMA2020/2017) - capacitacdo dos
trabalhadores do IPDJ, I.P. tendo em vista, por um lado, prestar um melhor servico
publico, mais concretamente ao jovem e, consequentemente, a entidade de recurso
para a aquisicdo de competéncias nesta drea por outras entidades publicas;

e  Forum Digital da Juventude e do Desporto da CPLP (Aviso N2 01/SAMA2020/2018) - criagdo
de um férum digital que permita a permuta de informacdo relevante entre os varios
atores da Juventude e do Desporto a escala da CPLP, servindo de plataforma de
promocao de atividades e dinamizacdo de comunidades digitais das pessoas jovens
e/ou desportistas que participam nos eventos ancora da Conferéncia, assim como a
construcdo de politicas publicas relevantes para o desporto e juventude a escala da
CPLP.

Este projeto constitui-se, ainda, como uma Medida Simplex.

Central de Pagamentos

Ainda como medida Simplex, vai ser disponibilizado um sistema digital e integrado de
pagamentos e de receita do IPDJ, I.P., que se constituird como a interface de comunicag¢do entre
este Instituto e os cidaddos e entidades.

Através deste instrumento serdo efetuadas as trocas financeiras e sera divulgada informacao
relativa ao estado de processamento dos valores a serem pagos pelo Instituto, mas também dos
valores em divida pelas entidades registadas no Portal do IPDJ, disponibilizando meios
de pagamento para que estes sejam saldados. Constituir-se-a como uma plataforma de relagao
com o cidaddo, mas também como um instrumento de trabalho interno, que otimizara
o funcionamento do IPDJ, I.P..
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4.2 Atividades Extra QUAR, por Unidade Organica

As orientacOes e objetivos estratégicos definidos no QUAR 2020 do IPDJ, I.P., desdobram-se em
objetivos estratégicos e operacionais de cada Unidade Organica, de acordo com as respetivas
atribuicOes e competéncias, estabelecidas através da Portaria n? 11/2012, de 11 de janeiro, que
aprova os respetivos Estatutos.

Sdo, de seguida, apresentados os Planos de Acao, designados por Atividades Extra Quar, de cada

Unidade Organica, com base nos trés Objetivos Estratégicos definidos e apresentados no
capitulo anterior.

DEPARTAMENTO DE JUVENTUDE

Ponderagdo Ponderagdo
(Peso do Valor (Peso do

Fonte de
Objetivos Operacionais Objetivo em Indicadores Meta2020 | Tolerancia Critico indicador em Foérmulade célculo

- s - " Verificagdo
relagdo a (Superagdo) | relagdo ao
dimens3o) objetivo)

Eficiéncia 50%

Ind.1 Taxa de execugdo do
25% orcamento aprovado para o0s 85% 15% 101% 50%
programas de juventude

Relatériode valorexecutado/valor

atividades total aprovado * 100
OP1. Promover a participagdo dos jovens nos

programas juvenis e associativismo jovem »
Ind.2 Taxa de execugdo do

25% orgamento aprovado para o 85% 15% 101% 50%
associativismo jovem

Relatériode valorexecutado/valor
atividades total aprovado * 100

Eficacia 25%
Ind.1 N2 de jovens abrangidos pelo
OP2. Fomentar os estilos de vida saudaveis e Programa Cuida-te+nas Unidades Relatério de X i
L . 25% . . , X 30.000 10.000 50.000 100% - N2 de jovens atendidos
a saude juvenil Moveis, Gabinetes de Saude Juvenil atividades
e Educagdo para a Saude
Qualidade 25%
Ind.1 Taxa de visitas de
acompanhamento e auditorias (N2 de visitas de
internas realizadas aos projetos L. acompanhamento e
X L Relatério de o
19% financiados no ambito dos 15% 5% 25% 75% atividades auditorias internas/n?
OP3. Promover a melhoria da qualidade dos progrz.:m.as. de a!)oioao ’ total de candiiaturas
projetos financiados Associativismo jovem da area da aprovadas)*100

juventude

Ind.2 N2 de candidaturas aprovadas
6% nos PAAJ auditadas por entidade(s) 10 5 30 25%
externa(s)

Relatério de Ne de candidaturas
atividades auditadas
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DEPARTAMENTO DE DESPORTO

Ponderagdo
(Peso do e Valor
a
Objetivos Operacionais Objetivo Indicadores ZerO Tolerancia] Critico

em relagdo

Eficiéncia

Ind 1. N2 de dias Uteis para a andlise
25 por parte da DDF da inscrigcdo o 2 g
? atempada no RADAR dos praticantes

de alto rendimento

OP. 1 Promover a pratica
da atividade fisica e
desportiva pela populagdo

em geral, bem como o
apoio ao desporto de
rendimento Ind 2. N2 de participages no
25% Programa Nacional Desporto para 90000 10000 125000
Todos
Eficacia 20%
Ind 1. N2 de dias Uteis para a
10% celebragdo do contrato de segurodo 60 dias 15 dias 50 dias
OP. 2 Desenvolver o praticante de Alto Rendimento
desporto de alto
rendimento e das

Ind 2. Participagdo e
desenvolvimento de projetos

10% k P . 4 1 7
desportivos de ambito internacional

na drea do Desporto para Todos

selegBes nacionais

Qualidade 30%
Ind 1. Percentagem de projetos de
desenvolvimento desportivo
OP. 3 Garantir o avaliados no @mbito do PNDpTe da
financiamento ao 2 Divido de Desporto para Todos nos o 0% St
P! ps
desporto federado através primeiros 60 dias, apods a fase final
dos diferentes programas de candidatura
de desenvolvimento
desportivo, segundo os Ind 2. Percentagem de candidaturas
critérios definidos a5 completasanalisadas nos primeiros o A G

60 dias ao nivel do Programa de
Atividades Regulares

CENTRO DESPORTIVO NACIONAL DO JAMOR

(Superagdo),

Ponderagdo
(Peso do
indicador em
relagdo ao
objetivo)

Fonte de
Verificagdo

Férmulade célculo

Média{TE=DSS-DRC-DD}-diferengas em dias uteis.
[TE] =Tempo de elaboragéo;

S Relatério [DSS] =Dia submissdo superior da Info;
? Proposta [DRC] =dia de recegdo proposta de inscrigdo
[DD] =dias de dilagdo por analise superior ou
esclarecimentos da federagdo
Relatdrio ., .
50% i Numero de participantes
interno
X Dias contados desde o inicio do ano até a data de
50% iPortal k
assinatura do contrato
50% Relatério N2 de projetos com envolvimento da DDT
S Relatdério n2de candidaturas analisadas nos primeiros 60
° Propostas  dias/n2?total de candidaturas recebidas*100
@ Relatério n2de candidaturas analisadas nos primeiros 60
° Propostas dias/ n? total de candidaturas recebidas*100

Ponderagdo
(Peso do
indicador em

Valor
Critico
(Superagdo)

Fonte de

Férmulade célculo
Verificagdo o "

relagdo ao

Ponderagdo
(Peso do
Objetivos Operacionais Objetivo em Indicadores Meta 2020 | Tolerancia
relagcdo a
dimensao)
Eficiéncia 40%
Ind 1. Taxa de inscri¢do na Escola de
30% " 70% 5%
Natagdo
OP. 1 Promogédo e apoio a pratica de
atividade fisica e desportiva )
Ind 2. Nimero de atividades e
10% eventos de apoio a pratica 80 16
desportiva no CDNJ
Eficacia 30%
Ind 1. Nimero de melhorias fisicas
8% concretizadas nas instalagbes e 30 6
espagos do CDNJ
OP. 2 Otimizagdo de infraestruturas e
espagos afetos ao CDNJ Ind 2. Taxa de execugdo do
22% orgamento aprovado para 80% 10%
requalificagdo de infraestruturas
Qualidade 30%
Ind 1. Nivel de satisfagdo global dos
15% servigos prestados pelo CDNJ, na 50% 5%
OP. 3 Promogio da satisfagio global otica do utente
Gle8 SRS PIEsieos Ind 2. Nimero de propostas de
15% melhoria dos processos internos e 40 8

de otimizagdo de infraestruturas

objetivo)

At .
EE, Qe N¢ de inscrigdes /

75% 75% capacidade global da
de cada ano .
Escola de Natagdo*100
Relatdrio Anual .
96 25% N de atividades e eventos
de Eventos
iPortal e registo
36 25% de intervengoes N2 de melhorias
do CNDJ
Hotale tnja pak Montante executado/
100% 75% . at°| ; Montante
orgamentatdo orcamentado*100
CNDJ
Questiondrio i
60% 50% Metodologia NPS
anual
iPortal e B q
60 50% documentagdo - depropostas
. apresentadas
produzida
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DEPARTAMENTO DE MEDICINA DESPORTIVA

Ponderagdo
(Peso do
Objetivo em
relacdo a
dimens3o)

Ponderagdo
(Peso do

Valor
Critico
(Superagdo)

Fonte de

. ~ Férmulade calculo
Verificacdo

indicador em
relagdo ao

objetivo)

Indicadores Meta 2020 | Tolerancia

Objetivos Operacionais

Eficiéncia 50%

N.2 total de exames médicos
e exames de diagndstico
realizados /n2 de técnicos
de saude (13)

Ind.1 N2 de exames efetuados por
30% 600 60 700 60%

.. , Base de dados
técnico de salde

OP1. Assegurar a prestagdo de
Cuidados de Saude aos atletas

federados que procuram os N.2 total de consultas

Servigos .
Ind.2 N2 de consultas e tratamentos médicas e tratamentos
20% o v 500 50 600 40% Base de Dados : ent
por técnico de satude efetuados /n2 de técnicos
de saude (10)
Eficacia 30%
Ind.1 N2 de médicos em estagio -
- - . X Relatério de - .
OP2. Assegurar a formacdo de 20% com duragdo de 1 més, a realizar 20 2 24 65% P N.2 de médicos estagiarios
profissionais de saude nos Centros Medicina Desportiva(2)
estagiarios, médicos e outros
técr\icos de saude, solicitados por 2 P de euies CalEs cm felatoriod o s téeni
entidades externas. 10% estagio, nos Centros Medicina 8 1 12 35% N .a .ono € “deou r?f Vecnlcos
. Atividades estagiarios
Desportiva (2)
Qualidade 20%

Ind.1 N2 total de reunides clinicas
13% e/ou servigo realizados nos Centros 12 3 15 65%
Medicina Desportiva (2)

Convocatdrias

L N.2 total de reunides
das Reunides

OP3. Assegurar e reforgar a
formagdo Interna nos Centros de
Medicina Desportiva Ind.2 N2 total de comunicagdes e

7% trabalhos apresentados pelos 6 1 8 35%

Centros Medicina Desportiva (2)

N.2 total de comunicagdes e

Certificados trabalhos

DEPARTAMENTO DE FORMAGAO E QUALIFICACAO

Ponderagdo Ponderagdo
(Peso do Valor (Peso do Tad
Objetivos Operacionais Objetivo em Indicadores Meta 2020 | Tolerancia Critico indicador em Vi o:_e E Férmulade calculo
IEEEDE (Superagdo) | relagdo ao rificacao
dimens3o) objetivo)
Eficiémcia 30%
Ind.1 N2 de dias necessarios para
a1l ) andlise das candidaturas e
' .seg‘uraroa[iom 15% apresentagdo das propostas de 80 10 50 50% Relatério N.2 de dias
financeiro a formacgao de X . a
financiamento apds a sua
Recursos Humanos ~ -
. ” recegdo (valor médio)
desenvolvida pelas federagdes
IA)esPortivas @ GUITES FFRES MO Ind.2 Percentagem de apoio valor total apoiado
ambito do Desporto 15% relativamente as candidaturas 50% 10% 65% 50% Relatério /valor total
apresentadas pelas Federagdes solicitado *100
Eficacia 40%
Ned ditacd
Ind.1 N2 de acreditagdes de agdes Plataforma € acria IEICHEISS
24% - 1200 100 1600 60% de agdes de
de formacgédo PRODesporto ~
OP. 2 Promover a qualificagdo formacao
dos recursos humanos. Ne de candidaturas
q .
16% Ind.2 N¢ de candidaturas no 100 20 140 40% Relatério  no&mbito do Clube
ambito do Clube Top
Top
Qualidade 30%
Ind.1 N2 de dias utilizados para a )
- ~ N2 de dias
elaboragdo da Regulamentagdo Documentos
15% C s ~ 180 30 90 50% k contados desde o
necessaria a implementagdo da produzidos L
OP. 3 Reestruturar e Lein®106/2019 inicio do ano
implementar o Programa
Nacional de Formagio de Ind.2 N2 de dias utilizados para a
Treinadores (PNFT) elaboracdo dos Referenciais de N2 de dias
~ af Documentos
15% Formagdo Geral necessarios para 90 15 60 50% i contados desde o
produzidos

aimplementagdo dos novos
cursos de treinadores

inicio do ano
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DEPARTAMENTO DE INFORMAGAO, COMUNICAGAO E RELAGOES INTERNACIONAIS

Indicadores

Ind.1 N.2 de agdes realizadas 20

Ind.2 Relatérios produzidos
sobre as agGes realizadas

Ind.1 N2 de agdes que
contribuam para a promogdo 5
da Agenda 2030 e ODS

Ind.2 Percentagem de
solicitagdes respondidas
dentro do prazo fixado

70%

Ind.1 Nivel de satisfagdo
global de servigos prestados
na Divisdo de Documentagdo
e Museologia (avaliagbes
positivas)

60%

Ind.2 Promover agdes

Ponderagdo
(Peso do
Objetivos Operacionais Objetivo em
relagdo a
dimensdo)
Eficiéncia 35%
OP.1 Promover agdes que 17,5%
reforcem a divulgagdo e/ou
promogdo de atividades nas
A A 17,5%
areas do desporto e juventude
Eficacia 35%
OP. 2 Valorizara agdo do IPDJ por 26%
forma a consolidar as relagdes de
cooperagdo nacional e
internacional e contribuir para os
Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel e a Agenda 2030. 9%
Qualidade 30%
OP. 3 Potenciar a dinamizagdo e
das agbes e a avaliagdo dos
servigos prestados na Divisdo de
Documentagdo e Museologia
15%

DEPARTAMENTO DE INFRAESTRUTURAS

pedagdgicas no ambito das
atribuicdes da DDM

Indicadores

Meta2020 | Tolerancia

Ponderagdo

Valor

Critico
(Superagdo)

5 30

1 8

1 7
10% 90%
10% 100%

3 30

Meta 2020 | Tolerancia

(Superagdo)

50%

50%

75%

25%

50%

50%

(Peso do
indicadorem
relagdo ao
objetivo)

Fonte de
Verificagao

Informagédo /
e-mail

Informacéo /
e-mail

Documental

Férmulade célculo

N.2 de agbes realizadas

N.2 de relatdrios realizados

N2 de agbes realizadas

N2 de solicitagdes respondidas no

Documental

Inquéritos e
Relatérios

Relatério de
atividades

Ponderagdo

(Peso do

Fonte de

indicadorem
relagdo ao
objetivo)

Verificagdo

prazo/n.2 total de solicitagdes *

100

N2 de utentes com satisfagdo bom
ou elevada /n.2 total de inquéritos

respondidos * 100

Ne de agdes realizadas

Férmulade calculo

Ponderagdo
(Peso do
Objetivos Operacionais Objetivo em
relagdo a
dimens3o)
Eficiéncia 30%
15%
OP.1-Melhorar otempo de resposta
aos pedidos de suporte técnico
15%
Eficicia 35%
17,5%
OP.2 Implementagdo de sistema de
otimizagdo da monitorizagdo e
arquivo dos processos da DIE
17,5%
Qualidade 35%
17,5%
OP.3 Melhoria dos tempos de
resposta para andlise e emissdo de
pareceres técnicos relativos a
infraestruturas desportivas.
17,5%

Ind.1 Tempo médio em horas (nos dias uteis) de
colocagdo do ticket. Tempo decorrido desde a
formulagdo do pedido a DIET, até aoinicio da
resolugdo pelo técnico.

Ind.2 Tempo médio em horas (nos dias Uteis)
despendido com a resolugdo efetiva do pedido.

Ind.1 Implementagdo de sistema de gestdo,
monitorizagdo dos processos de contratagdo;
gestdo e manutencgdo de elevadores, aparelhos
de ar condicionado; implementagdo das medidas
de autoprotec¢do; licenciamento de auditérios.

Ind.2 N2 de processos registados com indicagdo
do n2 de processo, descrigdo do processo e
localizagdo.

Ind.1 N.2 médio de dias para andlise e emissdo de
pareceres técnicos, obrigatdrios, no ambito das
atribuicbes legalmente conferidas ao IPDJ, I.P.,
relativamente a infraestruturas desportivas, a
planos diretores municipais e a recintos de
diversdo aquatica.

Ind.2 Percentagem de pareceres técnicos e
prestagdo de esclarecimentos, ndo obrigatérios, a
entidades externas (promotoras de instalagdes
desportivas e cidaddos), relativamente ao
enquadramento legal de instalagdes desportivas.

48h 6h 24h
48h 6h 24h
100% 15% 20%
100 20 80
23 3 i5
70% 10% 50%

50%

50%

50%

50%

50%

50%

e-mails

e-mails

Documentagdo
disponivel no
Departamento

Documentagdo
disponivel no
Departamento

Documentagdo
disponivel no
Departamento

Documentagdo
disponivel no
Departamento

Somatdrio do n? de horas de
resposta a solicitagdes/ n.2 total
de processos

Somatério do n? de horas de
execugdo da tarefa/n.2 total de
processos

n2 total de processos / n2?
processos intervencionados * 100

N.2 total de processos registados

Somatdrio do n? de dias de
analise de cada processo/n.2
total de processos

n.2 total de pedidos feitos por
entidades externas /somatério
do n2 de pareceres técnicos e/ou
correspondéncia eletrénica * 100
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DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS, FINANCEIROS E PATRIMONIAIS

Ponderagdo
(Peso do

Ponderagio (Peso
doindicadorem
relagdo ao
objetivo)

Valor
Critico
(Superagio)

Objetivoem Indicadores Meta 2020 | Tolerancia Fonte de Verificagdo Férmulade célculo

relagdo a
dimensdo)

Objetivos Operacionais

Eficiéncia 25%

20%

OP. 1 Reduzir as dividas de

clientes
5%
Eficacia 25%
19%
OP. 2 Dinamizara
valorizagdo Profissional e
a Retengdo de Talentos
6%
Qualidade 50%
12,5%
OP. 3 Adaptar dos
procedimentos de
contratagdo publica ao
RGPD 12,5%

OP. 4 Reorganizar os
processos e 25%
procedimentos do DRHFP

DEPARTAMENTO JURIDICO E DE AUDITORIA

Ind.1 Percentagem de clientes objeto
de circularizagdo dos valores 80%
constantes em conta corrente

Ind.2 Percentagem de contas
correntes com prazo médio de 20%
recebimentos inferiores a 90 dias

Ind.1 N2 de agdes internas

enquadradas na “Partilha de

Saberes”, potencializando a troca de 8
conhecimentos e experiencias e o
relacionamento interpessoal

Ind.2 Data de conclusdo do
Mapeamento de Competéncias no
IPDJ, IP

274 dias

Ind.1 Percentagem de procedimentos

7
adaptados L

Ind.2 Percentagem de documentos
por tipologia de procedimento
aquisitivo, no manual de
procedimentos

70%

Ind.1 N2 de documentos
orientadores/reguladores da
atividade do Departamento
elaborados

Ponderagao
(Peso do
Objetivos Operacionais Objetivo em Indicadores
relagdo a
dimens&o)
Eficiéncia 50%
30% Ind.1 N2 de processos tratados
OP. 1 Reduzir o tempo médio de
resposta a pedidos internos de
pareceres‘ SOIiCitad"f !aelo CDou o Ind.2 % de pareceres elaborados no
outras unidades organicas intervalo de tempo 10-12 dias Uteis
Eficicia 20%
OP. 2 Promover as condigdes de o Ind.1 N2 de processos com proposta
Seguranga no ambito da pratica ° de decisdo final
desportiva - regimes do "seguro
desportivo", "treinador", .
"mergulho EEEiE” e 10% Ind.2 Tempo médio da conclusao dos
"diversdes aquaticas" processos
Qualidade 30%
. Ind.1 % de processos com proposta de
OP. 3 Aumentar a capacidade de 18%
i resposta
resposta a pedidos de
informagdo/esclarecimentos
formulados por
cidaddos/entidades 260 Ind.2 Tempo médio da conclusdo da
0

resposta ao pedido

15%

5%

30dias

15%

15%

Meta 2020

70

75%

40

11 meses

70%

15 dias

90%

30%

10

213 dias

75%

75%

Tolerancia

10

10%

1més

10%

5 dias

80%

20%

75%

25%

25%

25%

50%

Valor Critico
(Superagdo)

130

100%

60

12 meses

100%

5 dias

Documentos de suporte as
respostas dadas pelos
clientes

Cruzamento da informagdo
financeira com as unidades
orgdnicas desconcentradas
onde as diversas receitas
sdoarrecadadas

Declaragdes emitidas

Documento aprovado

caderno de
encargos/comunicagdo de
adjudicagdo

Manual de procedimentos
da DAP

Documentos aprovados

Ponderagdo (Peso do
indicador em relagdo
ao objetivo)

Fonte de
Verificagdo

60% iportal
40% iportal
50% iportal
50% iportal
60% iportal
40% iportal

Ne de circularizagdes / n2 total

de clientes* 100

N2 de contas correntes com
PMR <90 Dias /n2 total de
contas* 100

Somatério do n? de agdes

Ne de dias contados desde o
iniciodoano

Documentos adaptados /n®
total de procedimentos* 100

Documentos aprovados / n?
total de documentos* 100

Somatério do n2 de
documentos

Férmulade célculo

N.2 de processos total

Somatério do tempo de
conclusdo de cada
processo/n.2 total de
processos

N.2 de processos
concluidos

Somatério do tempo para
a conclus&oinstrugdo/
n.2 total autos

N.2 de respostas aos
pedidos de inf.2 emitidos
com prazo de 8 a 15 dias/

n.2 total de
processos*100

Somatério do tempo para
emissdo de parecer/n.2
total de solicitagdes
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DEPARTAMENTO DE MODERNIZAGAO ADMINISTRATIVA E DESENVOLVIMENTO
ORGANIZACIONAL

Ponderagdo (Peso Ponderagdo (Peso

do Objeti m Valor Critii doindicador e Fonte d
Objetivos Operacionais ie ulvo‘e Indicadores Meta2020 | Tolerancia ! lco ol Ic? " n f Férmulade célculo
relagdo a (Superagdo) relagdo ao Verificagdo
dimens&o) objetivo)
Eficiéncia 40%
Ind. 1 Desenvolvimento e )
. ~ L L. N.2 de dias
implementacdo da aplicagdo de Aplicagdo
24% o 152 30 60 60 . contados desde o
recolha de dados para avaliagdo do implementada L
PN iniciodoano

OP. 1 Promover a agdo integrada do IPDJ, I.P. na
prossecugdo das politicas de juventude e a
participagdo dos jovens (OE1 e OE2)

Ind.2 N2 de contactos/ articulagdes
(telefénicos, e-mail, reunides) com os

N 3 . Somatdrio de
pontos focais das dreas governativas 2*n.2 de 6*n.2de

n.2 pontos Registos, e-mail contactos
16% que integram o PNJ, garantindo uma pontos focais P . pontos focais 40 &l o !
LA . e ~ o focais . eiportal efetuados por
dinamica ativa/participativa da gestdo técnicos técnicos
3 ponto focal
e oacompanhamento da execugdo das
respetivas medidas.
Eficicia 40%
Ind. 3 N2 de agdes de sensibilizagdo a -
o Iportal e Somatério de
trabalhores/as com o objetivo de os ) .
) o registos de acdes de
20% capacitar para a utilizagdo das novas 10 5 20 50 APy
L L presengas em sensibilizagdo
OP. 1 Promover a inovagdo, a transformagao aplicacdes tecnoldgicas do IPDJ,I.P. e acdes reallmdads
digital, a revis3o e otimizagio dos processos e para o RGPD
procedimentos, com vista ao estabelecimento de Registos d
La: . . = egistos das
boas praticas de simplificacdo de respostas Ind. 4 N.2 de oportunidades de comgunicagﬁes Somatério de
20% financiamento divulgados as unidades 12 5 20 50 remetidas oportunidades
organicas . divulgadas
(email)
Qualidade 20%

Ind .5 N.2 de dias para a inser¢do/
atualizagdo daintranet com
10% informacdo relevante e de interesse no 3 2 a 50 . M@l dadtas
ambito das competéncias da DMADO,
desde a data do conhecimento da

informagdo a divulgar

OP3. Promover a melhoria dos sistemas de
informagdo e dos instrumentos de gestdo, bem
como o envolvimento dos/as trabalhadores/as

nos processos de decisdo Ind.6 Data para a implementacio de
um projeto piloto para o envolvimento Iportal e N.2 de dias
10% dos/as trabalhadores/as no 213 30 60 50 registos de contados desde o
planeamento de solugdes inovadoras presengas iniciodoano

(sala criativa)

CENTRO DE ALTO RENDIMENTO DO JAMOR

Ponderagdo Ponderagdo
(Peso do Valor (Peso do Fonte de
Objetivos Operacionais Objetivoem Indicadores Meta 2020 ] Critico indicador em Verificacdo Férmulade célculo
relagdo a (Superagdo)| relagdo ao
dimensdo) objetivo)
Eficiéncia 40%
. Relatério .
24% Ind 1. N2 de servigos prestados 6400 250 6800 60% . | N2 de servigos prestados
ensa
OP. 1 Prestagdo de servigos
especializados de apoio aos S tério do ne de di té
k Ind 2. Tempo médio de entrega dos L L L Registo de orr.'na oriodon=de ~|asa €ao
praticantes 16% - 4 dias uteis 1dia atil 3 dias uteis 40% envio da apresentagdo de cada
relatérios entregas L.
relatério
Eficacia 30%
Ind 1. Capacitagdo de agentes ” d
apa de
12% externos com formagdo académica e 22 2 26 40% " Z d N2 de estagios realizados
- S atividades
OP. 2 Capacitacdo de Agentes SEiE-deniieE
Desportivos
a - .
18% Ind 2 MPc el ﬂ-)rmatllvas- 14 2 18 60% IVIIaApa i N2 de atividades realizadas
dirigidas a atletas e equipas técnicas atividades
Qualidade 30%
Mapa de

Ind 1. Melhoria dos processos e i " .
15% i ) 25 2 30 50% controlo de N2 de intervengdes realizadas
procedimentos de qualidade

Melhoria da Qualidade dos LLLECneoeS
servigos prestados N2 de utilizadores com satisfagdo
Ind 2. Nivel de satisfagdo dos Questiondrio §
15% . 70% 14% 84% 50% bom ou elevada /n2 total de
colaboradores e parceiros anual

inquéritos respondidos*100
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PLANO NACIONAL DE ETICA NO DESPORTO

Ponderagdo Ponderagdo
(Peso do Valor (Peso do Fonte de
Objetivos Operacionais Objetivoem Indicadores Meta 2020 | Tolerancia Critico indicador em Verificagdo Férmulade célculo
relagdo a (Superagdo)| relacdo ao
dimensado) objetivo)
Eficiéncia 50%
Ind 1. N2 de registos na plataforma
o 5% RIS e [ 400 100 500 50% Ne de registos
OP. 1 Promover a adesdo a da Bandeira da Etica Plataforma da
comunidade da Bandeira da Etica e Bandeira da
respetivo processo de certificagdo Etica Ne d tidad
25%  Ind2.Nede entidades certificadas 60 15 100 50% € entidades
certificadas
Eficacia 30%
P. 2 P a B D N@ i
0 . romover a~ adesdo e 30% Ind 1. N2 de entidades aderentes 55 10 65 100% ase de Dados de entidades
promogdo ao/do Cartdo Branco do PNED aderentes
Qualidade 20%
» ~ Ind 1. Grau de satisfagdo das .
OP. 3 Fomentar ages de promogao . . N de utilizadores com
da Eti 5 . d entidades e outros utilizadores Avaliacdes d tisfaciob
a ‘ca no esporto e de 20% das agbes de sensibilizagdo e 50 10 70 100% vajlacoes cas satistagacbom ou

elevada /n2 de
inquéritos respondidos

erradicagdo de comportamentos sessdes

. . comunicagdes sobre valores
antissociais

éticos no desporto

DIRECOES REGIONAIS — Unidades Comparaveis / Unidades Homogéneas

Sendo, as Direcdes Regionais, servicos desconcentrados do IPDJ, I.P., foi elaborado um sistema
de indicadores de desempenho que permitisse a sua comparabilidade ao nivel dos resultados,
refletindo as atividades comuns prosseguidas, de forma a permitir uma ordenacdo na ética da
eficiéncia relativa a cada um dos indicadores propostos.

Eficiéncia 40%
Norte 80% 10% 100% 65%
OP1.Aumentara Centro 80% 10% 100% 60% (Orgamento
participagdo nos 23% Ind 1 -Taxa de execugdo dos contratos celebrados no dmbito e Ve eeh iEe 70% 10% 100% 20% Relatérios das aprovado/
b
programas Desportivos do PNDpT e do PRID (a nivel regional) visitas orgamento
Nacionais (PNDpT, PRID, Alentejo 60% 10% 100% 60% executado)*100
club Top), incentivando a Algarve 80% 10% 100% 60%
pratica desportiva junto
9
- M Norte 10% 2% 15% 35% .
. . (N2 de candidaturas
o desenvolvimento do Ind.2 Percentagem de candidaturas aprovadas no Programa Centro 8% 2% 13% 40%
. . . . " Total de aprovadas /N@ total
Desporto promovido Nacional de Desporto para Todos, cujo objeto de candidatura ) " )
. 17% - L Lisboa e Vale do Tejo 10% 2% 15% 60% candidaturas de candidaturas
pelos agentes desportivos promova a participacdo das mulheres em atividades d L
regionais e locais. desportivas Alentejo 3% 1% 10% 20% aprovadas regionais
aprovadas)*100
Algarve 10% 2% 15% 40%
Eficécia 30%
Norte 80% 10% 100% 60%
Centro 80% 10% 100% 60% Relatérios de (Orgamento
OP2.Implementar os - 3
-ntaro: 17% IndAl T?xa de execugdo do orjcamento aprovado para a DR, [ sboaeValeldoTeio 75% 5% 100% 20% I?r?glrafnas e aprovado/
programas e iniciativas do no ambito dos programas da juventude do IPDJ iniciativas / orgamento
IPDJ nas areas da Alentejo 80% 10% 100% 60% plataforma executado)*100
o 6 2 @ e, Algarve 80% 10% 100% 60%
sensibilizando e
estimulandoa Norte 60 5 >70 40%
participagdo juvenil e do o ) . Centro 30 5 >35 40%
movimento associativo Ind.2 N2 de a¢Bes de informacdo /formagdo realizadas no Relatérios d el 5
emarticulagdo com as 13% ambito dos programas e da educagdo nao formal, que Lisboa e Vale do Tejo 50 10 74 60% e? ) rios de ota ‘e acoes
. . - Atividades realizadas
entidades proponentes. contribuem para os objetivos da Agenda 2030 e ODS. )
Alentejo 50 10 100 40%
Algarve 50% 10% 75% 40%
Qualidade 30%
Norte 80% 10% 100% 50%
B Ne de clientes com
. . o L IO el o o S0 Relatérios de  satisfagdo bom ou
16% Ind.1 Nivel de satisfagdo global dos participantes nas . p— . a . tividades / levada /ne total d
A ivi % ne
iniciativas da DR e atendimentos nas Lojas Ponto JA lshen e Ve Iam 73 o B3 0% 2 ades el a. 2 - otatde
Alentejo 70% 10% 100% 40% Plataforma IS
OP?' Pronmovera ) ° ° respondidaos)*100
satisfagdo global dos Algarve 75% 5% 100% 60%
utentes/participantes nas
iniciativas da Direcdo Norte 10% 5% 15% 50%
Regional Centro 15% 5% 20% 50% . N.2 total de projetos
iportal/
Ind 2 - Taxa de visitas de acompanhamento realizadas aos ) ) p, o visitados/N.2 total
14% Lisboa e Vale do Tejo 10% 5% 15% 40% aplicagdes

de projetos
aprovados)*100

projetos financiados na area da juventude e desporto . A
informaticas

Alentejo 15% 1% 25% 60%

Algarve 50% 10% 75% 40%
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V. Contributos do IPDJ, I.P. para as Politicas Transversais

Enquanto organismo do Estado, o IPDJ, I.P. integra, como entidade responsavel/envolvida, nas
Politicas Transversais, operacionalizadas através de Estratégias e Planos Nacionais, envolvendo
e mobilizando servicos e recursos, na execucdao das medidas inscritas, nas dreas do Desporto e
da Juventude.

A Unica excecdo prende-se com o Plano Nacional para a Juventude, do qual o IPDJ, I.P. se
constitui como entidade coordenadora, assumindo competéncias de gestdao, acompanhamento,
monitorizacdo e avaliacdo.

5.1 Plano Nacional para a Juventude 2018-2021

O Plano Nacional para a Juventude 2018-2021, aprovado pela Resolucdo do Conselho de
Ministros n.2 114-A/2018, publicada no Diario da Republica n.2 170/2018, de 4 de setembro,
constitui o primeiro documento estratégico que sistematiza politicas, programas, iniciativas e
projetos de, para e pela juventude, cuja responsabilidade de execucdao compete a diferentes
areas governativas, exigindo a partilha de responsabilidades e recursos de varias entidades de
ambitos nacional, regional e local.

Nos termos definidos na citada Resolucdo do Conselho de Ministros, o IPDJ, I.P. é a entidade
coordenadora do Plano Nacional para a Juventude (PNJ), que assume as seguintes competéncias:

. compilar e divulgar, anualmente, as medidas para execuc¢do do PNJ, apresentadas por
cada area governativa, que lhe sdo remetidas em tempo;

. acompanhar as areas governativas e entidades da Administragao Publica na execugao
das medidas que se proponham desenvolver no ambito do PNJ solicitando, sempre que
necessario, informacdes sobre o respetivo processo de implementacdo, execucao e
avaliagao;

elaborar, anualmente, um relatério intercalar sobre a execucdao das medidas que
integram o PNJ, a enviar ao membro do Governo da tutela, até 31 de janeiro de cada ano
civil;

. elaborar um relatério final de execucdo das medidas do PNJ, até ao final do primeiro
trimestre seguinte ao termo da respetiva vigéncia, dele dando conhecimento ao membro
do Governo da tutela.

A semelhanca do ocorrido em 2019, em 2020 ird ser mantida e reforcada o acompanhamento
da execugao das medidas que integram o PNJ, através de um contacto regular com os pontos
focais das diferentes areas governativas, por meio de reunides conjuntas e/ou individuais e de
contactos via e-mail e/ou telefénicos, sempre que necessario.

Pretende-se ainda melhorar o processo de reporte aguando da monitorizacdo e avaliagdo anual
da sua execucdo, através de implementacdo da aplicacdo informatica de recolha de dados
associados a execuc¢do das medidas inscritas.
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5.2 Estratégia Nacional para a Igualdade e Nao Discriminagdao 2018-2030

A Estratégia Nacional para a Igualdade e a Ndo Discriminagdao — Portugal + Igual (ENIND) langa
um novo ciclo programatico, alinhada temporal e substantivamente com a Agenda 2030 e
apoiada em trés Planos de Acdo que definem objetivos estratégicos e especificos em matéria de
nao discriminagdo em razao do sexo e igualdade entre mulheres e homens (IMH), de prevengado
e combate a todas as formas de violéncia contra as mulheres, violéncia de género e violéncia
doméstica (VMVD) e de combate a discriminacdo em razdo da orientacdo sexual, identidade e
expressao de género, e caracteristicas sexuais (OIEC).

O IPDJ, I.P. integra esta Estratégia Nacional, assumindo a execug¢ao de duas medidas no Plano
de Acdo para a lgualdade entre Mulheres e Homens 2018-2021 (PAIMH) e de uma medida no
Plano de Ag¢ao de Combate a Discriminagdo em Razdao da Orientagdo Sexual, Identidade e
Expressdo de Género e Caracteristicas Sexuais 2018-2021 (PAOIEC).

A execugado destas medidas é monitorizada semestralmente pela CIG, a qual o IPDJ, I.P. reporta
os dados relativos ao processo de implementacdo e dinamizacdo das mesmas, entidade que tem
a responsabilidade de elaboracdo anual dos respetivos Relatdrios Intercalares de Monitorizacao.

5.3 Estratégia Nacional para a Integracao das Comunidades Ciganas 2013-2022

O IPDJ, I.P. integra o Conselho Consultivo para a Integragao das Comunidades Ciganas (CONCIG),
constituido no ambito da Estratégia Nacional para a Integragao das Comunidades Ciganas 2013-
2022, tendo sido designada uma técnica do Instituto, enquanto membro ndo permanente, que
assume a funcao de conselheira, desde o dia 25 de junho de 2019, altura em que tomou posse
no CONCIG.

Nos termos do ponto 5 da Resolugdo do Conselho de Ministros n? 154/2018 de 29 de novembro,
o CONCIG apoia o Alto Comissariado para as Migracdes, I.P. (ACM, I.P.) no acompanhamento e
monitorizacdo da Estratégia Nacional para a Integracdo das Comunidades Ciganas (ENICC) e das
respetivas medidas.

No ambito deste envolvimento, serd mantido, no ano de 2020, todo um trabalho de articulagdo
com o ACM, |.P., quer ao nivel do reporte das medidas sob responsabilidade do IPDJ, I.P., nos
momentos de monitorizacdo e avaliacdo anual, quer na participacdo em reunides do CONCIG,
realizadas trimestralmente com todos os representantes das entidades envolvidas nesta
Estratégia, bem como em outras a¢Ges desenvolvidas.

5.4 Estratégia Nacional de Educagdo para o Desenvolvimento

Em 2008, o Instituto Portugués de Apoio ao Desenvolvimento (IPAD) iniciou o processo para
elaboracdo de uma Estratégia Nacional de Educacdo para o Desenvolvimento (ENED). Este
processo envolveu organismos governamentais e ndo governamentais, nomeadamente o
Instituto Portugués da Juventude, I.P. (IPJ, I.P.), tendo culminado com a aprovagao da Estratégia
Nacional de Educacdo para o Desenvolvimento 2010-2015, através do Despacho n.225931/2009,
de 26 de novembro, do Ministério dos Negdcios Estrangeiros.
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A nova Estratégia Nacional de Educagao para o Desenvolvimento 2018-2022 foi aprovada em
Conselho de Ministros, em 5 de julho de 2018, e resultou de um profundo trabalho de debate e
reflexdo promovido por diversas entidades publicas e da sociedade civil, visando a construcao
de sociedades mais justas, solidarias, inclusivas, sustentaveis e pacificas.

Tem como objetivo promover a cidadania global através de processos de aprendizagem e de
sensibilizacdo da sociedade portuguesa para as questdes do desenvolvimento, num contexto de
crescente interdependéncia, tendo como horizonte a ac¢do orientada para a transformacao
social.

5.5 IV Plano de A¢do para a Preveng¢ao e Combate ao Trafico de Seres Humanos 2018-2021

O flagelo do trafico de seres humanos assume formas cada vez mais diversificadas, complexas e
sofisticadas, o que implica a necessidade de uma orientacdo estratégica bem definida e
conduzida de modo coerente, nomeadamente através de uma politica de seguranga coordenada
e eficaz, respondendo aos principais riscos e ameacas internas e externas e promovendo a
protecdo integrada das vitimas.

O IV Plano de Ac¢do para a Prevencdo e o Combate ao Trafico de Seres Humanos 2018-2021 (IV
PAPCTSH 2018-2021) visa reforcar o conhecimento sobre a tematica do trafico de seres
humanos, assegurar as vitimas um melhor acesso aos seus direitos, bem como qualificar a
intervencdo e promover a luta contra as redes de crime organizado, nomeadamente
desmantelando o modelo de negdcio e desmontando a cadeia de trafico.

O IPDJ, I.P. integra o IV PAPCTSH 2018-2021, assumindo a execucdo de medidas relativas a
realizacdo de a¢Ges de informacdo e sensibilizacdo sobre TSH, no dmbito do desporto, acoes de
divulgacdo do proprio Plano de Acdo junto das escolas e jovens em geral e a capacitacdo de
profissionais para a intervencdo em TSH, através de acdes orientadas para dirigentes
desportivos.

Em 2020 o IPDJ, I.P. ird manter esta parceria, reportando, anualmente, junto da CIG os dados
relativos a execucdo das medidas inscritas sob responsabilidade/envolvimento deste Instituto.

5.6 Plano Estratégico para as Migragoes

As exigéncias do momento presente, nos planos demograficos, econdmico e social, impdem uma
estratégia transversal articulada, tendo por base politicas que permitam maximizar os recursos
disponiveis. Os atuais desafios impdem o desenvolvimento de um plano estratégico na area das
migracdes assente em cinco eixos politicos prioritarios:

e Politicas de integracdo de imigrantes

e Politicas de promocdo da inclusdo dos novos nacionais

e Politicas de coordenacdo dos fluxos migratérios

e Politicas de reforco da legalidade migratdria e da qualidade dos servigos migratorios

e Politicas de refor¢co da ligacdo, acompanhamento e apoio ao regresso dos cidadaos
nacionais emigrantes.

O IPDJ, I.P. integra este Plano Estratégico em algumas das suas medidas.
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5.7 Programa Nacional para a Promogao da Atividade Fisica

O Programa Nacional para a Promocdo da Atividade Fisica tem como principal propdsito
generalizar o conceito de estilo de vida fisicamente ativo, como sinal (vital) de satide e bem-estar
para todos, independentemente de condi¢des de saude, econdmicas, demograficas ou sociais,
envolvendo os atores sociais relevantes em iniciativas centradas no cidadao e gerando cadeias
integradas de valor, conducentes a aumentar o interesse da populacdo pela pratica regular de
atividade fisica e pela redugdao do tempo sedentario.

Estando este desiderato alinhado com aquela que é a missdo do IPDJ, I.P. é, com naturalidade,
gue integramos este programa através do desenvolvimento de varias medidas, entre as quais se
destaca a campanha “Siga o Assobio”, desenvolvida em parceria com a Direcdo Geral de Saude,
com a finalidade de inspirar os Portugueses a praticar atividade fisica.

5.8 Plano Nacional de Implementag¢do de uma Garantia Jovem

Enquadra-se na nova geracgao de politicas ativas de emprego e visa cumprir com a recomendacao
da CE, relativa a concretizacdo de iniciativas concertadas entre varios agentes, no sentido de
proporcionar a todos/as os/as jovens com menos de 25 anos, uma oportunidade de qualidade,
seja de emprego, de formacdo permanente, de educacdo e formacdo profissional ou estagio, no
prazo de 4 meses, apos ficarem desempregados ou sairem da educacdo formal.

A execucdo dos 6 eixos que integram o Plano Nacional de Implementacdo de uma Garantia Jovem
conta com a participacdo de um conjunto de parceiros nucleares, nas areas de educac¢do e do
emprego, onde se inclui o IPDJ, I.P., para além parceiros estratégicos que, conjuntamente, tém
responsabilidade, de acordo com as respetivas competéncias, de mobilizarem estruturas e
recursos, bem como atores locais e regionais, para integrarem e reforgcarem a rede de parceria,
com vista a garantia de oportunidades de resposta as necessidades dos/as jovens.

A sua operacionalizacdo requer, assim, um trabalho em rede, especialmente, ao nivel local, por
todas as entidades capacitadas para uma abordagem com estas caracteristicas e, sobretudo,
para captar os/as jovens que se encontrem em situacdo de maior fragilidade. Procura conciliar
respostas de natureza precoce e reparadora, ao nivel da educacao, da qualificacdo, da insercao
e das transigdes.
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VI. Conclusao

Com o presente Plano de Atividades pretende-se dar uma panoramica objetiva, porém nao
exaustiva, das atividades que o IPDJ, I.P. se propde realizar no ano de 2020, em varios dominios
de intervencdo, nomeadamente:

a) Ao nivel do funcionamento interno — modernizacdo administrativa e promocdo da
qualidade dos servicos prestados, bem como diagnéstico da situacdo atual, definicao
de intervencgdes a efetuar e sua priorizacao;

b) Ao nivel da implementacdo de uma nova abordagem, fomentando sinergias entre os
diferentes servigos/dreas de intervenc¢do, com a finalidade de reforgar a intervengdo
do IPDJ, I.P., no sentido de assegurar a prestacdao de um servico eficaz, eficiente e de
qualidade;

c) Ao nivel da projecdo da imagem de marca do IPDJ, I.P., quer nacional, quer
internacional.

Procura-se, através deste Plano de Atividades, continuar um percurso que visa posicionar o IPDJ,
I.P. como uma instituicdo de referéncia no universo do Desporto e da Juventude em Portugal.

VIl. Anexos
Anexo | — QUAR — Matriz

14 de fevereiro 2020
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